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1. Caracteristicas fundamentales

1.1. Aprendizaje continuo o Long Life Learning (LLL)
en la Sociedad del Conocimiento

El mundo de nuestros dias se caracteriza por sus cambios acelerados, por
su flujo continuo de ideas y tecnologias. Lo que hoy funciona bien, manana es
sustituido por otro sistema con mejoras evidentes. Una serie de factores como
la globalizacién, el impacto de las tecnologias de la informacion y la comuni-
cacion y la administracién del conocimiento hacen necesario un entormo de
trabajo y de aprendizaje diferente. El tiempo y el aprendizaje de las técnicas
cambiantes se convierten en factores muy importantes para que las organiza-
ciones no pierdan competitividad,

La transformacion de la sociedad industrial en la sociedad del conocirmien-
to, entendida esta dltima como la sociedad Cuyos procesos y practicas se basan
en ia produccion, la distribucion y el uso del conocimiento, genera nuevas ne-
cesidades tanto en los profesionales como en los trabajadores y estudiantes,
que demandan no solamente actualizacién de conocimientos, sino también el
desarroilo de nuevas habilidades relacionadas con €l cambio tecnoléyico y nue-
vas destrezas relacionadas con el aprendizaje continuo a lo largo de la vida, asi
comao con la creacion de una cultura del aprendizaje.

También en el proceso de ensenanza-aprendizaje se esti produciendo un
cambio en el cual Jos esfuerzos formativos se centran cada vez con mayor in-
tensidad en el sujeto que aprende. La “sociedad del conocimiento” es también
la “sociedad del aprendizaje”. En este sentido, asistimos a un cambio de para-
digma: de la metdfora de la “transmisién de conotimientos”, a la metéfora de
la “construccién de conocimientos”, Este paradigma {o podriamos definir como
centrado en |a persona que aprende (va sea éste un estudiante o un profesional
en ejercicio) y en su capacidad de aprender, que exige de éste mas protago-
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nismo, ya que es el estudiante quien debe acceder a la informacion original,
manipularla, evaluarla e integrarla en sus propios esquemas de conocimiento y
en su propia practica.

Ya la declaracion de Bolonia (1999) recoge, entre otros puntos a alcanzar,
el siguiente: “Una Europa del conocimiento como un factor irremplazable para
el crecimiento social y Ja formacion de los ciudadanos”. La Sociedad del Cono-
cimiento se convierte en la Europa del Conocimiento en el Consgjo Europeo de
Lisboa (2000). Y, dando un paso mas alla, el Espacio Europeo de Aprendizaje
Permanente (Barcelona, 2002) lo enlaza con €l “Aprendizaje a lo Largo de la Vida
(Life Long Learning)”.

En ¢l contexto europen, la definicion mas relevante de LLL nos la ofrece la
Comisién Europea (2001) para quien representa “toda actividad de aprendizaje
realizada a lo largo de la vida con el objetivo de mejorar los conocimientos, las
competencias y las aptitudes con una perspectiva personal. tivica, social o rela-
cionada con el empleo”.

En nuestra opinién, el aprendizaje o formacioén durante toda 1a vida se basa
en la idea basica de 1a adquisicién de conciencia por parte del profesional, traba-
jador o estudiante de que el aprendizaje continuo solo es generado de manera
eficaz cuando se practica el habito de la exploracién y generacion de contenidos
significativos con las herramientas apropiadas. El habito es continuidad, y las
herramientas informéaticas de 1a Red que mejor se adapten a esta premisa son
las lamadas a ser los més fieles companeros del discipulo y actor del LLL. Ya
no basta asistir a dos o tres cursos al afo para mejorar profesionalimente. Ya no
basta ser sujeto pasivo de los microcursos que orgarizan las empresas para in-
formar y formar a sus trabajadores. Ya no basta e! adquirir tai o cual compromiso
con una organizacion externa para preparar la formacion de los trabajadores sin
antes ensenarles a que aprendan a autoformarse continuamente. Por la tante, €l
nuevo concepto de Life Long Learning esta cerca del concepto de "aprender a
aprender”. Es mas un enseriar la forma de que el autoaprendizaje del individuo
se haga por medio del aprendizaje de las técnicas apropladas para garantizarle
que va a coger un habito y unas destrezas en herramientas que le daran la po-
sibilidad de sequir el devenir del flujo profesional gue le interese.

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion representan una
oportunidad para el desarrollo de estas nuevas competencias. Particularmente
desde la perspectiva del e-learning. Sin embargo, también en la utilizacion de
las TICs (y en la propia manera de enfocar procesos de aprendizaje a través del
e-learning) asistimos a este cambio de paradigma que citabamnos: de la “trans-
misién de conocimientos” a la “construccién de conocimientos”.

En este progreso que gira desde el contenido y la habilidad para reproducir
hechos y conocimientos hasta la creacion de cadenas propias de valor para las
personas y las instituciones, las personas deben participar activamente en la
construccion de conocimientos a través de su propio proceso de aprendizaje,
trabajando tanto individualmente como en colaboracién con sus iguales en el
seno de una organizacién o empresa. Experimentar y explorar son procesos
importantes en este proceso de construccion tanto del propio conocimiento
como de las cadenas de valor propias de empresas u organizaciones. El rol de
los profesionales como creadores de conocimiento en la denominada “sociedad
del conocimiento” se ve claramente reforzado.
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La emergencia de nuevas herramientas para la creacion de conocimiento y
progreso economico es otro importante aspecto de este proceso. El estableci-
miento de redes de aprendizaje para el LLL es crucial para la realizacion de esta
agenda, redes de personas y organizaciones que estudian, crean, comparten y
soportan recursos acerca de un dominio especifico del conocimiento.

Con estas premisas, parece evidente que los sistemas informéticos basados
en tecnologias de creacion de redes semanticas, participacion online y que sean
simples de utilizar y tengan usabilidad, son los que van a adquirir preponde-
rancia en el futuro. Si ademas estos sistemas informaticos son abiertos y se
desarrollan con el sistema de trabajo del software libre, tanto mejor, Asi, las
bitdcoras y los wikis estdn ya en el centro del estudio de los tecnélogos y los
profesionales de la Educacion Continua como bases para una implementacion
que asegure €l autoaprendizaje continuo de la poblacién laboral, sin excepcion
alguna (empresarios, asalariados, jovenes...).

1.2. Un nuevo escenario: la Web 2.0,

Estando en plenc desarrolio de la formacion online, con una importancia
cada vez mayor de las modalidades de formacion via Internet, todavia utili-
zando los tradicionales CMSs (Content Management Systems), o gestores de
contenido del campo de la ensefianza, aparece una nueva forma de entender la
formacién y el aprendizaje: es lo que se conoce como web semantica. Se trata
de cambiar las formas y los habitos de los docentes y estudiantes para hacerles
protagonistas en la creacion de su propio conocimiento, utilizando herramien-
las que les hagan participes en redes de aprendizaje.

Este nuevo escenario de web semantica se viene dibujando paulatinamente
en la comunidad de Internet en los iiltimeos afios: la Web 2.0., hasta tal punto
gue para algunos ambos conceptos, Web 2.0 y Web semantica son practicamen-
le sinénimos. Para la Wikipedia (entrada “Web 2.0, este término “se refiere a
la transicién percibida en Internet desde las webs tradicionales a aplicaciones
web destinadas a usuarios”. Se refuerza, por lo tanto, la dimensién social de la
red; se potencia la arquitectura de la parlicipacidn sobre la gue “se implementan
los servicios online que prometen sentar los cimientos de la web de Ia proxima
década” (De Vicente, J. L., 2008).

Esta orientacion social se refuerza en todas las definiciones de la Web 2.0.
Asi, Wikipedia opina que “los propulsores de la aproximacién a la Web 2.0 creen
que el uso de la web esta orientadoe a la interaccién y redes sociales, que pue-
den servir contenido que explota los efectos de las redes con ¢ sin crear webs
interactivas y visuales. Es decir, los sitios Web 2.0 actilan mas como puntos de
encuentro. o webs dependientes de usuarios, que como webs tradicionales”. La
participacion de los usuarios es uno de los elementos principales que se desta-
can en los trabajos sobre este nuevo escenario (Ruiz, V., 2005).

El famoso tecnélogo Tim O'Reilly (2005, by nos ofrece una “definicién corn-
pacta” de Web 2.0:
“La Web 2.0 es la web como plataforma, que abarca todos los dispositivos

conectados; las aplicaciones de la Web 2.0 son aquellas que realzan las ventajas
intrinsecas de la plataforma: entregando el software coma un servicio continua-
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mente actualizado que funciona mejor cuanta més gente lo utilice, consumien-
do y remezclando datos de miiltiples fuentes, incluyendo a los propios usuarios
individuales, quienes proveen sus propios datos y servicios de manera que per-
mitan ser remezclados por otros, creando redes a través de una “arquitectura de
participacién”, superando la “"metaifora de la pagina” propia de la Web 1.0, hacia
la transmision de buenas experiencias por parte de los usuarios”.

Esta concisa explicacion condensa los elementos principales que desarrollo
este mismo autor en una “definicién extensa” del término (2005, a). Destacamos
de este trabajo el primer intento de diferenciacion entre la web 2.0 y la web
convencional (1.0}, que surgi¢ de un brainstorminy donde contraponian aplica-
ciones y servicios propios de una y ofra generacion de Internet, como método

de abordar esta problemética.

Web 1.0

DoubleClick

Ofoto

Akamai

mp3.com

Britannica Online
webs personales

evite

especulacion de nombres de dominios
pdginas vistas

streen scraping
publicér

CMS

directorios {taxonotry)

stickiness

Web 2.0

Google AdSense

Flickr

BitForrent

Napster

Wikipedia

blegging

upcoming.org y EvDB
optimizacién de la maquina de busqueda
coste por click

servicios weh
participacién

wikis

etiquetas (“folksonony™

sindicacion

Una segunda manera de acercarse a este concepto es el mapa conceptual
que nos ofrece O'Reilly sobre este concepto, posteriormente publicado en flickr
{O'Reilly, 2005c), en donde el tecnélogo estadounidense nos dibuja esa segun-
da version de la web como plataforma de encuentro de usuarios que crea redes
semanticas y sociales, y que sitios web como ‘Flickr’, ‘Tagcloud’, “Citelilike’, "Ge-
niéalab’, ‘Technorati’, ‘Delicious’, o ‘Pingomalic’,

Es la web de la folksonomia, gracias a la cual los usuarios generameos co-
lectivamente un sistema de categorizacion flexible y no jerdrquico, que lleya a
crear un nuevo paradigma en la clasificacién de los contenidos.

Ha liegado la hora de la que tanto se hablaba cuando se creé el metalen-
guaje XML: la época del etiquetado como forma de organizar, guardar y com-
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partir el contenido. Repositorios para investigadores y cientificos, basados en
etiquetas, como ‘CiteUlike’ nos hablan ya de esa web en la que 1a clasificacién de
los contenidos en colaboracion cobra relevancia (Estalella, 2005).

De todas las caracteristicas esenciales que conformarian esta nueva manera
de conceptualizar ta web destacariamos las siguientes:

1. Basada Onicamente en ia web. Los sitios Web 2.0 se utilizan enteramen-
te desde un navegador.

Los usuarios tienen todo el control de su propia informacién.
Actualizacion continua.

Remezcla de informacion de distintos origenes.

Participacion de los usuarios.

U S

En opinion de muchoes autores (por gjemplo, Fumere, 2005}, los weblogs
serian algo asi como la punta del iceberg de esta nueva generacion web.

1.3. Bitacoras y bloggers

1.3.1. Los weblogs o bitacoras

En opinién de Dan Gilkmor, la revolucion que en el ambito de la lectura y de
la escritura en la Red tuvo lugar con los wweblogs y los wikis constituye la prime-
ra gran transicion en este proceso de cambio hacia la Web 2.0,

1.3.1.1. Primera gran transicion hacia la Web 2.0

{...) La primera gran transicion se produjo cuando la Web se convirtié en un
sistema de lectura y escritura, un gran cambio que esta todavia en progreso. La
aran revolucién en este ambito tuvo lugar con los weblogs, los diarios persona-
les y los wikis. Ahora no sélo la gente podia crear sus propios sitios web, sino
que podia actualizarlos facil y rdpidamente (citado por De Vicente, J.L., 20035).

Bitacora es el término que se suele utilizar en castellano para traducir el
concepto inglés de weblog o su contraccion blog. La bitacora no deja de ser
un sisterna de publicacion para Internet con una serie de caracteristicas que le
hacen especial y facil de usar. Muchos empiezan a publicar en los sistemas de
bitdcoras porque ven gue va mas alla de la creacion a mano de una web desde
cero, y publican con la gpcién de tener todos los materiales escritos ordenadoes
en una potente y rapida base de datos. Como el blogger o bitacorista Alvaro
Ramirez {2004) comenta:

Una bitacora es una pagina web con apuntes fechados en orden cronolégico
inverso, de tal forma que la anotacion mas reciente es la que primero aparece.,
Una definicidn parecida nos la ofrece la Wikipedia {entrada: “Weblog"):

Un weblog, también conocido como blog o bitdcora, es un sitio web fre-
cuentemente actualizado donde se recopilan cronologicamente textos y/o arti-
culos de uno o varios autores donde el mas reciente aparece primero, con un
uso ¢ temadtica en particular, siempre conservando el autor la libertad de dejar

publicado lo que crea pertinente. Generalmente los weblogs son publicados
con un estilo personal e informal.
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Esta definicion de la Wikipedia incide en aspectos especificos del término
weblog que no se cumplen en muchas ocasiones dentro de las biticoras que te-
nemos en la Red. De hecho, no debe ser una caracteristica especial precisamen-
te el que algunos bloggers publiquen con un estilo personal e informal, ya que
todos los escritores tenemos un estilo personal. No vermnos pertinente tampoco
puntualizar lo informal de algunos escritos de bloggers para precisamente defi-
nir la biticora con esa caracteristica. Mas importante que esto es precisarnente
mencionar la opcidn que dan estos sistemas de pasar de la simple publicacién
sin interaccién con el lector a la creacion de redes seminticas y al uso de tec-
nologfas red de retroalimentacién con canales RSS, Atom, podcasting, etc, En
esta otra definicién dada en el afio 2001 por el famoso tecnélogo Dave Winer,
los términos clave para definir el weblog son cuatro:

1. Un weblog es personal. Estd realizado por una persona, no por una
organizacién. No es algo normado y previsto, sino que lo diverso, 1o
extrano y estrafalario puede aparecer en él.

2. Un weblog esta en la Red. No se puede imprimir, puede ser modificada
frecuentemente, es barata de producir y es accesible desde un navegador.

3. Un weblog se publica. Las palabras fluyen a través de las plantillas. El
procese esta automatizado, controlado por maquinas; el disefiador y el
escritor estan en un nivel superior, Existe también la posibilidad de uti-
lizar herramientas avanzadas de escritura y sindicacion mediante RSS.

4. Finalmente, un weblog forma parte de una comunidad. Ninguna we-
blog permanece aislada, se relacionan entre ellos y con el mundo (...)
conectan a la gente entre si utilizando Ja web, debido a sus intereses
COMUNES,

Cort las bitacoras ha surgido todo un género o forma de escribir para la

Red, en la que el comentario, el feedback, los pingbacks y los {rackbac-

ks hacen que sean realmente interactivos estos blogs. El propio profe-

sor Ramirez Ospina (2004) da las siguientes caracteristicas del género.

a) Tono coloquial.

b) Frecuencia con la gque se publican los apuntes,

c} El uso profuso del hipertexio con enlaces que senalan al lector hacia
otros sitios o bitacoras,

dy La posibilidad de ir creando archivos (que el lector puede consultar)
coit las anotaciones anteriores hasta varios afios atras,

€) La inclusién de un blogroll o lista de enlaces a otras bitacoras que
el autor recomienda,

f Lo mas importante de las bitdcoras sin embargo, es que en ellas se
le permite al lector consignar sus reacciones y opiniones debajo de
cada una de las anotaciones del autor o autores (en el caso de las
colectivas),

Quizés la més rica definicién que se ha dado hasta ahora sobre el concepto
de bitacora ha sido la de la profesora australiana de la Universidad de Bergen,
Jill Walker (2003), que en idioma anglosajon ha logrado, gracias a la participa-
cion de los comentarios de los navegantes, una verdadera formulacidén demo-
cratica y amplia de lo que es el weblog. Dentro de ese post ¢ articulo, Jill Walker
nos dice cudndo empezaron los sistemas de bitdcoras y algo también muy
importante sobre blogs: la variedad de contenidos que conllevan, accesibles a
todos los navegantes:
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Normalmente, los weblogs se publican por personas individuales, ¥ 8U
estilo es personal e informalt. Aparecen por primera vez a mediados de los 90,
ganando en popularidad a medida que las herramientas de publicacién se hicie-
ron mas simples y libres, hacia finales de siglo. Desde que cualquiera con una
conexion a Red puede publicar su propio weblog, existe una gran variedad en
Cuanto a calidad, contenido y aspiraciones; ¥ un weblog puede tener con facili-
dad decenas o centenas de lectores diarios.

1.3.1.2. Segunda transicion. De la informacion a ta metainformacion

En opinion de De Vicente (2005), una vez asumida la revolucion de los
sistemas de publicacién de contenidos como weblogs y wikis, la atencion se
desplaza desde la informacién hacia la metainformacion.

La cantidad de datos generados empieza a ser de tal volumen que no sirven
para nada si no vienen acompariados de otros que les asignen jerarquia y sig-
nificado, La estrategia de dotar a los usuarios de instrumentos para clasificar Ia
informacion colectivamente se ha definido como folksonoimia, y su implemen-
tacion mas popular son ios tags o etiquetas (De Vicente, 2005).

La posibilidad de asignar etiquetas a los datos {posts o escritos de las
bitdcoras, fotos, videos, etc.) permite la construccion de una gran estructura
semantica que se puede recorrer en todas las direcciones. Y esto es posible
porque podemos “sindicar” esas etiquetas; esto €s, podermos leerlas mediante
un programa que pueda incluir datos procedentes de muchos medios diferen-
tes. Gereralmente se usa KSS (http:{;‘es.wikipedia.orgfwiki{RSS_(formato)) para
la sindicacion, aunque en el afio 2004 (http:/,’es.wilsipedia.org;‘wikijZOOZt} ha co-
menzado a popularizarse también el Atom {http://es.wikipedia.org/wiki/Atom),
Este es el primer paso hacia la web semantica, que abarca ya el mundo de los
blogs o bitacoras en su denominada ‘blogsfera’ (término acufado por William
Quick en ef ano 2001 que es sinénimo de lo que otros han llamado “ciberespa-
cio del intelecto™).

Como grificamente define De Vicente {2003): “el RSS permite, por decirlo
de manera gréfica, extraer el zumo de una pagina web (el contenido} y arrojar
las cascaras (el diseno)”.

Efectivamente, una vez que todo el contenido de la pagina estd codificado
€n eslas etiquetas, puede trasladarse hacia cualquier otra interfaz en la Web
creada por otro usuario. Esta sindicacin nos permite distribuir titulares de no-
ticias y contenidos, saber cugndo se actualizan nuestros sitios webs favoritos ¥
conocer sus contenidos sin necesidad de conectarse uno por uno a todos ellos.
Serrano, Roman y Cabero {2003}, nos informan de que “en la actualidad ya hay
mas de 700.000 webs adaptadas a este sistema. Su filosofia es sencitla y la
podriamos sintetizar en Ia siguiente frase: —el receptor ¥a no va en busca de la
informacioén; es la informacién la que va en busca del receptor—*,

Destacaremos otras dos caracteristicas fundamentales de las bitacoras: 1) la
posibilidad de realizar comentarios a las entradas o escritos que hemos realiza-
do en nuestra bitdcora; y 2) la posibilidad de realizar “trackbacks” o enlaces in-
versos (algunos autores los llaman retroenlaces) entre bitdcoras, que permiten
saber que alguien ha enlazado nuestro articulo o post, y avisar a otro weblog
de que estamos citando uno de sus posts, articulos 0 comentarios. Todas los
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trackbacks aparecen automaticamente a continuacién de 1a historia, junto con
los comentarios.

Aparte de estas dos formas de interaccionar con el contenido de la blogs-
fera, existe también la posibilidad de enviar ‘pings’ ¥ ‘pingbacks’ para que las
actualizaciones de los articulos tengan repercusion en los diferentes servidores
que rastrean y dejan constancia de los movimientos originados por los cambios
que, con €l tiempo, se hacen en los contenidos.

Todas estas posibilidades {la sindicacién de contenidos, comentarios, trac-
kbacks y pingbacks entre bitdcoras), abren el camino a la Web Semantica, la
Red que se entiende a si misma, y en la que el propio usuario interacciona con
los demas reforzando de esta manera la perspectiva social de la Red. Fruto po-
deroso de estas posibilidades es la creacién de Redes de Aprendizaje Learning
Networks, entendidas como una red de personas y organizaciones que crean,
comparten e investigan en un dominio de conocimiento determinado.

1.3.2. Los bloggers

Los bloggers son los escritores de bitdcoras y 10s edubloggers vienen a
ser aquellos escritores de blogs que escriben y crean material didactico. Los
bloggers forman verdaderas comunidades online con aquellas personas con
las que comparten intereses. Se trata de comunidades que abarcan muy di-
ferentes tematicas. Existen grupos de trabajo colaborativo que usan una bi-
tacora como herramienta de trabajo online, tanto para comentar, como para
dejar opiniones o escribir {postear) noticias relativas a su materia afin. Incluso
hay ejemplos de comunidades orientadas a la educacién como puede ser el
caso de Weblearnerinfo (http:/fwww.weblearner.info/), Schoolblogs.com (http:
Jwww.schoolblogs.comy) o Edublogs.org (http://www.edublogs.org/). Los blo-
ggers de esas comunidades pueden publicar en un anico weblog o pueden
incluso tener uno cada uno. Los bloggers tienden a crear redes sociales y hacer
un uso abundante de hiperenlaces, comentarios y trackbacks. Esas son por 10
tanto las caracteristicas de los escritores de bitdcoras.

Y con las caracteristicas también se hace imprescindible un codigo ético
para el blogger. La practica con los estudiantes nos ha motivado para remarcar
la importancia de un codigo de conducta que sirva para que la labor del blogger
sea més apreciada por la comunidad (Falacio, Q., 2003).

Los datos nos indican que la comunidad de bloggers va incrementandose
paulatinamente, asi como su influencia. De esta forma, un reciente estudio de
Forrester (2005) acerca del consumo se interesa por los datos de usuarios de
estas tecnologias, y refleja los siguientes datos:

- Blogging: €l 10% de los consumidores leen blogs al menos unavezala
semana, comparado con el 5% del afno 2004.

- Real Stmple Syndication (RSS): et 6% de los consumidoeres utiliza 1a sin-
dicacion de contenidos al menos una vez a la semana, comparado con
el 2% del ano 2004,

—  Redes sociales: el 6% de los consumidores uliliza redes sociales al me-
nos una vez a la semana, comparado con el 4% del atio 2004.
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1.4. Edublogs

Los edublogs son las bitdcoras que tienen como objetivo ser una herra-
mienta de uso en el campo de la Educacion. Por lo tanto, los Education+blogs
o edublogs son los weblogs orientados at aprendizaje y la educacién que im-
plementan recursos para las comunidades de estudiantes, alumnos y profeso-
res por medio de un sistema de publicaciéon on-line interactivo en el que los
comentarios, trackbacks y demds formas de comunicacion en red son utilizados
para la creacion de rico contenido hiperenlazado. Normalmente, en un edublog
encontramos los siguientes recursos:

1. Hiperenlaces fijos a sitios web con recursos educativos.

2. Articulos sobre aprendizaje y educacion.

3. Paginas o articulos con informacion sobre clases, tutorias y fechas im-

portantes de un curso escolar u otro evenlo educativo.

4. Un articulo o pagina con informacién bdsica para el navegante en la
que se informe sobre el cometido del edublog, su finatidad y ¢l autor o
autores del mismo.

5. Ejercicios o tareas a realizar por los estudiantes. Estos posts suelen estar
protegidos por contrasenas y en ellos puede ir oculta tarmbién con contra-
sena la solucion de los ejercicios propuestos. Las {areas que aparecen en
los posts pueden ir en cualquier formato, siendo XHTML, PDF, Flash, TXT,
RTF, ODT y OFP Jos formatos estandar mas légicos de implementacion.

Los edublogs se revelan como herramientas capaces de ir mas alié de los
tradicionales gestores de contenido y adentrarse en el campo del Knowledge
Management (KM) o gestién del conocimiento. Los edublogs se utilizan para
el ordenamiento inteligente de los articulos en categorias y subcategorias,
dando opcion a los bloggers de compartir y analizar materiales web de todo
tipo y crear redes sociales de conocimiento. De esa forma los edublogs se
convierten en herramientas imprescindibles para el autoaprendizaje en for-
macién continua. Vienen a ser tanto ios sustitutos de los antiguos Bulleiin
Boards como de los sitios webs tradicionales, como comenta el consultor en
educacion Peter Grunwald (citado por Selingo, 2004). Los edublogs hacen que
la clase no acabe en el aula, que la discusion prosiga en la red y que el apren-
dizaje sea continuo,

2. Forma de ponerla en funcionamiento

A la hora de introducirse en el campo de las bitdcoras, el usuario tiene ba-
sicamente dos opciones: 1) trabajar en sistemas en linea con discos virtuales
y aplicaciones que no se pueden modificar; o 2) trabajar en servidores propios
con un control total sobre las aplicaciones.

Para explicarlo mejor podemos poner ¢l gjemplo de un sistema cerrado ¥
gratuito como Blogger/BlogSpot o Blogsome, donde el usuario puede registrar-
se y utilizar una capacidad determinada de un disco duro con una herramienta
dada. Entre la variedad de la oferta existente, escogemos para nuestro ejemplo
el sitio web irlandés Blogsome.com, que implementa la potente y rapida herra-
mienta de publicacion semantica WordPress. Fn dos pasos, los scripts de con-
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figuracién van a crear una base de datos MySQL para un usuario determinado,
que se convertird en el administrador de la bitacora. En la iragen siguiente
apreciamos la primera pantalla (primer paso) de este simple proceso, que con-
siste en elegir un nombre para la bitdcora.
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Figura n.° 1. Pagina de inicio de Blogsome.com

En el segundo paso, tras darse de alta (ver figua n.® 2 en la pagina siguiente), e
usuario se encuenira con €l frontend o interfaz de visionado, y el backend o inter-
faz de edicién. En la siguiente imagen se ve el interfaz de edicion de la plataforma
WordPress en castellano. En el meni superior se observan las diferentes opciones
de la aplicacion; escribir, editar (para borrar, modificar, etc., lo que ya se ha escrito),
categorias {para crear aquellas que nos interesen, incluyendo subcategorias si se
quiere}, usuarios (para poder crear usuarios registrados con 10 roles de autoria
para poder hacer o no tal o cual cosa, segun la asignacion que se les dé), etc.

El usuario, para publicar aquelio que le interese, solamente debera introdu-
cir el titulo, el resumen, y el texto (o imAgenes) que desee. Para terminar, debe
elegir, en la columna de la derecha bajo qué epigrafe o descriptor desea que
aparezca y, finalmente, elegir la opcidon de publicar, o bien dejar el articulo en
estado privado o como borrador.

Por otra parte, ¢l usuario puede escoger en el men opciones el diseno,
“tema” ¢ piel del interfaz de visionado o frontend que mas se ajusta a sus ne-
cesidades. Con ello, el usuario se da cuenta de que el disefio va por un lado y
los datos van por otro, ya que WordPress es una herramienta creada con los
estandares que se aplican y aplicardn en la web semantica gue viene con el XML,
De esta manera, el usuario se preocupa solamente de! contenido y la calidad de
su bitdcora, dejando el diseno para los profesionales, o para los usuarios que
quieran cambiar la hoja de estilo en cascada o C53.
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Otra opcidn diferente seria montar un servidor con la herramienta deseada
para adaptarla a las necesldades de los usuarios, como puede ser la instalacion de
WordPress o BZevolution, para dar servicio a una comunidad determinada. En esle
caso, es posible personalizar la aplicacion, pudiendo implementar madulos o “plu-
gins” que completen las posibles necesidades de la comunidad a la que se destina,

Asi, en nueslra experlencia con las 400 biticoras con WordPress para los
estudiantes durante el curso escolar 2004-05, afiadimos el plugin de ‘restaura-
cidn y backup’ de cada una de las 400 bases de datos creadas, al igual que el de
‘subida de archivos’ que en las versiones posteriores (1.5 en adelante) ya venian
por defecto en el paquete de descarga de ia aplicacion.

También implementamos un script de informacién diaria para que el servidor
nos diera puntual informacidn de todo lo que hacia cada bitacorista dia a dia.
Otro de los plugins que instalamos fue el que le daba una estadistica completa al
profesor de la participacién de los estudiantes en el edubiog del profesor.

3. Algunos ejemplos

Vamos a intentar poner tres ejemplos de las diferentes posibilidades que nos
ofrecen las bitdcoras: 1} utilizacién de una bitdcora como herramienta de gestion
del propio conocimiento; 2) como espacio web puesto a disposicion de los alum-
nos para reflexionar sobre su aprendizaje; 3) como red de aprendizaje.

3.1. La bitacora como herramienta de gestion del conocimiento

Seguro que muchas veces os habréis preguntado qué hacer con ios docu-
mentos de interés que encontramos en Internet, ¥ que resultan significativos
para nosotros. Con frecuencia los guardamos en el disco duro de nuestro or-
denador, y a veces los perdemos de vista, porque no los integramos de manera
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efectiva en una estructura significativa para nosotros. Esto €s, no forman parte
de una cadena de valor en nuestra praxis profesional. La bitdacora, como sistema
sencillo y potente de publicacion, junto con su capacidad de hipervincular sus
posts o escritos a todo tipo de documentos, puede convertirse de esta manera
en una excelente herramienia de gestion del propio conocimiento, en cuanto
que reflexionamos sobre algan tema determinado, escribimos (mas o menos
brevemenie) nuestras ideas sobre el mismo, e hipervinculamos al mismo es-
crito cuantos recursos y/o documentos necesitemos. Ademas, lo ordenaremos
en una categoria que nosotros mismos hemos creado, junto con otros posts
que, en nuestra opinién, de alguna manera pudieran agruparse en esa misma
categoria, y lo publicamos.

En el ejemplo inferior vemos una bitdcora de uno de los profesores que
firma este capitulo. Es una bitdcora personal, dedicada a su actividad acadé-
mica y profesional. Trata sobre tecnologia, multimedia, Internet, audiovisual,
podcasting, etc,
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Figura n.” 3.
Sitio web de Ciberperiodismo.net.

De esta manera, este sistema de publicacién se convierte en una ex-
celente herramienta de gestiéon del propio conocimiento, en la medida en
que se integra en esquemas significativos de nuestra actividad profesional.
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Puede observarse ademas la existencia de un buscador. dentro de la bitdco-
ra, que nos ayudara a encontrar aquellos posts, escritos o documentos que
estuviéramos buscando.

Pero ademas, se convierte en una excelente herramienta de comunicacién
con los propios alumnos, en cuanto que también se organiza conocimiento en
relacion con la docencia del propio profesor, a través de informaciones, noticias,
escritos, etc., de interés para la asignatura. Ademas, los alumnos pueden poner-
se en relacién con el profesor a través de comentarios, frackbacks, pingbacks
Y SUs propios escritos.

Y, por (ltimo, se convierte en un punto o nodo de informacion en la Red
en el tema ohieto de 1a bitdcora. La propia actividad de la comunidad inves-
tigadora decidira, a través de sus enlaces, trackbacks, etc., la validez de ese
conocimiento.

3.2. La bitdcora como espacio web puesto a disposicién
de los alumnos para reflexionar sobre su aprendizaje

En este ejemplo se trata de poner la herramienta a disposicién de los
alumnos. Esperamos que sea especialmente interesante para profesores uni-
versitarios ver cémo poco a poco diferentes universidades de todo el mundo
van incorporando las granjas de bitacoras o edublogs tblogs para la Educacion)
entre sus servicios para la comunidad estudiantil, Los primeros ejemplos ya se
estan viendo en los paises desarrollados,

La Universidad de Watertoo (http://www.uwaterloo.ca/) en Ontaric {Canada)
ha puesto en modo de prueba lo que parece va a ser una gran red de weblogs
{hitp:/f/www.adm.uwaterloo.ca/blogging/) para los estudiantes de su universidad.
En la estructura de los blogs aparecen las fotos de cada alumno para que sean
reconocidos por sus profesores. Debajo de la foto, aparecen 1os datos siguien-
tes que sirven como seias de identidad del estudiante:

- Localidad: Toronto, ON

~  Programa; Nanotecnologia
- Facultad: Ingenieria

—  Curso: Primer ano

Otra experiencia bastante mas desarrollada y ya en marcha es la de [a
Universidad de Warwick {http://blogs.warwick.ac.uk/showail) en el Reino Uni-
do {Warwickshire, Coventry, Inglaterra). La comunidad de bitacoristas de esta
universidad ha llegado a dia de hoy a los 3643 blogs. aunque hay que tener
en cuenta que todos no estan en funcionamiento permanente. No obstante,
en Warwick se logré desde un principio el crear la infraestructura para que
todos los estudiantes tengan la oportunidad de tener su bitdcora; y elio ya
es un gran paso. El sisterna de Warwick estd muy bien disefiado con un alto
grado de usabilidad. El leitmotiv de Ia red de blogs esta plasmado en la frase
que aparece en la imagen que esta bajo estas lineas: "Hazlo. Piénsalo. LIé-
valo a tu blog”.
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Figura n.® 4, Sisterna Warwick.

Entendemos que el objetivo que persiguen estas universidades al poner a
disposicion de sus alumnos un sistema de bitacoras es dotarles de los instru-
mentos adecuados para que gestionen su propio conocimiento, Naturalmente,
como indica la web de la Universidad de Warwick, puede ser utilizada para lo
que el estudiante desee: tanto un espacio donde reflexionar sobre su aprendi-
zaje como donde compartir fotos. O quizas un lugar donde desarrollar una red
de investigacion o donde publicar sus propios trabajos.

Los estudiantes nuevos que acceden al sistema de blogs tienen lo indispen-
sable para informarse sobre el significado de lo que ven gracias a unos hiperen-
laces muy valiosos con los sigquientes contenidos:

- Acerca de los blogs

~  Preguntas frecuentes y ayuda.
- Tour,

- Términos y condiciones.

- Directorio de blogs.

- Ranking de etiquetas.

Otras universidades que también se han incorporado a la ensefianza gene-
rativa de conocimiento con edublogs son las siguientes:

-~ Harvard Law School (http:/blogs.law.harvard.eduw/}.

- Oklahoma Christian University (hitp:/blogs.oc.edu/ee/?/blogs/index).

- Rhodes University (http://blogs.ru.ac.za/ ), creada con la plataforma de
Software Libre Drupal.

—  University of West Florida (http://blog.usf.edw/).
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En esta (itima universidad de Florida, el sistema o plataforma de blogs
que han elegido es WordPress, e incluye integracion de la aplicacion para
crear dlbuimes de fotos con Gallery, al igual que integracidn con Flickr (fotos)
y Del.icio.us (etiquetas de favoritos). Ademads, el sistema tiene Spam Karma
2 para filtrar los comentarios de los articulos que se escriban en fos blogs,
Todo un sistema completo con aplicaciones de Software Libre para facilitar
la publicacidon continua de contenidos y la creacion de redes semanticas con
trackbacks y comentarios.

3.3. La Bitacora como red de aprendizaje

Pero las bitdcoras no tienen por qué ser individuales. En el siguiente ejem-
plo vemos una edublog colectiva y colaborativa, fruto de un compromiso de un
grupo de profesores de la Universidad del Pais Vasco y de ensefianzas medias.
Se trata también ahora de una bitdcora temadtica, dedicada a la teleformacion,
el aprendizaje continuo con tecnologias, y las tecnologias de la informacion y la
cormunicacion en enlurmos de formacidn.

Se trata de crear redes sociales de profesionales, en nuestro caso redes so-
ciales de aprendizaje, que crean, comparten ¢ investigan en un dominio de cono-
cimiento detenminado. Como en todos los casos que hemos visto, las reflexiones
y aportaciones son publicas y publicadas, estan abiertas a su lectura y critica por
parte de la comunidad, ¥ se ofrecen en un entorno completamente abierto.
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Figura n.° 5. Sitio web de weblearner.info.
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Siguiendo las ideas de Wenger sobre las comunidades de préacticas, la crea-
cion de una bitdcora colaborativa entendida como red de aprendizaje exige, por
lo menos, las siguientes caracteristicas:

1.

Determinar el dominio: consensuar el tema o los temas a tratar. Ade-
mas, ser miembro de una bitdcora colectiva implica un cierto compro-
miso con el dominio y, por lo tanto, una competencia con €l mismo que
distingue a los miembros de esa edublog.

La comunidad: en esta politica de interés en el dominio de la bitacora,
fos miembros se comprometen en actividades y discusiones conjuntas,
ayudandose unos a otros, y compartiendo informacion. Construyen de
esla manera las relaciones que les permite aprender los unos de los
otros.

La préctica: no es simplemente una comunidad de intereses. Los miem-
bros de una edublog deben estar comprometidos con la praciica. De-
heran desarrollar un repertorio de recursos {experiencias, documentos,
buenas practicas, etc.). Es decir, una practica compartida, Naturalmen-
te, este apartado requiere tiempo y dedicacion.

4. Forma de evaluarla

Teniendo en cuenta sus caracteristicas, la forma de evaluacion son diversas
y dependen de los objetivos que se persiguen en su utilizacion. Pero se pueden
contemplar diferentes maneras, que van desde la calidad de sus intervenciones,
las frecuencias, las extensién de las mismas, etc.

5. Autoevaluacién sobre la e-actividad

La web semantica es sindnimo de web 2.0.
[ Verdadero O Falso

Se denomina trackback a la posibilidad de dejar comentarios en los
escritos o entradas de las bitacoras.

O verdadero O Falso

Blogger es el nombre que hemos acunado para las bitdcoras de conte-
nidos educativos.

O Verdadera O Faiso
Un post o articulo es cada unidad de publicacion de una bitacora.
O verdadero O Falso

El disefio es la principal dificultad a la hora de poner en marcha una
bitacora.

O Verdadero [0 Falso
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6. WordPress es el nombre de la principal bitidcora educativa en lengua
anglosajona.
8 Verdadero O Falso

7. La bitidcora es un sistema de publicacion para Internet fcil de crear y
susceptible de ser actualizado facil y rdpidamente.
0O Verdadero 4O Falso

8. Las bitacoras no se pueden imprimir,
O Verdadero O False

9. Las bilacoras se utilizan enteramente desde un navegador.
J Verdadero O Falso

10. Denominamos sindicacidn a las redes sociales de usuarios de las bité-
coras en un dominio termatico determinado.
O Verdadero O Falso

Resultados
6. Actividades

1. En el texto hemos citado la definicién de weblog de la profesora Jill
Walker. Buscala en Internet y repara en los siguientes aspectos:
- Diferencias entre 1a definicion original y la version definitiva de We-
- 2!1%3&0 ¥ procedencia de los trackbacks.
- Tiempo transcurrido en el proceso,

2. Selecciona un dominio o campo de interés en tu préctica profesional, y

realiza un preproyecto de bitdcora bien sea individual o colectiva. Debes
atender, al menos, a las siguientes cuestiones:

- Especificar con claridad el tema o dominio.

—  Determinar las categorias y/0 subcategorias en que organizaras las
entradas a tu bitécora.

~ Buscar una lista de enlaces a otros weblogs (denominada habitual-

mente blogroll) relevantes para el tema elegido.
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3 f Las presentaciones
|
de los alumnos

Pedro Roman
Universidad de Sevilla

1. Caracteristicas fundamentales

Un rol importante del profesor es observar y supervisar cémo trabajan los
alumnos cuando lo hacen a través de la red. Observar a los grupos de estudiantes
perimite a los profesores entender la calidad de cada interaccion del equipo y de su
progreso en la tarea. Cuando observemos a los alumnes en las diferentes sesiones,
buscaremos ejemplos de escucha con atencién (videoconferencias), y/o discusiones
serias y progresos hacia el logro de un objetivo com(n con la colaboracion de cada
uno de los miembros del equipo (caso de los Chat, foros y listas de discusidn).

Es interesante utilizar medios tecnoldgicos para llevar un registro de las ac-
tividades individuales y de grupo. El uso de correo electrénico, sesiones de Chat
0 programas informéticos de aprendizaje pueden ser utilizados para comunicar
el proyreso, planes y decisiones al profesor. La supervision de los equipos que
se retnen fuera de clase puede ser realizada mediante informes grupales, dia-
rios de las reuniones mantenidas, documentos a modo de avances entregados
durante la realizacion del trabajo. etc.

Algunos profesores piden a sus alumnos que entreguen informes periédi-
cos a modo de diarios para verificar que el equipo cumple con el plan de trabajo
y esté progresando a través de la unidad y cooperacion de los integrantes, o si
el docente lo estima oportuno podré recorrer, de oficio, Jas diferentes carpetas
y documentos que se han ido elaborando y estan colgados en los diferentes en-
tornos de formacion. El profesorado puede evaluar individualmente, por equipo
© con una combinacion de las dos (que suele ser la mas utilizada).

Sintetizando, en la evaluacion de los aprendizajes en entornos de aprendi-
zaje telematico, se han de contemplar los siguientes elementos: la integracién
de los subsistemas técnico y social-educativo, el andlisis de Ia participacion y la
valoracién continuada de las actividades (De Benito, 2003).

2. Forma de ponerla en funcionamiento

Algunas de las técnicas que los alumnos disponen para presentar informa-
cidn a través de la red consisten en:

— FPresentaciones en el salén virtual de clase por parte de los alumnos,
usando medios de cornunicacion sincrénicos (videoconferencia o Chat)
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{Figuras 1, 2 y 3) 0 asincronicos {foros de discusion, correo electranico,
wikis, etc.) (Figuras 4 y 5), combinandolas con presentaciones colectivas
informatizadas, sincronizadas o no (Microsoft Producer, 2003; Articulate
Presenter, 2004, etc.).

Figura n.? 1. Ejempio de videoconferencia rmultipunta.
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Figura n.® 2, Captura de pantalla en donde se observan, desde elrol del profesor,
las sesiones de Chat que se han desarrollado Y que ef entorno ha memorizado para su
posterior analisis,
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Figura n.® 3.

Captura de pantalla en donde se aprecian las intervenciones del profesor
con sus alumnos en una sesion de Chat.
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Figura n.” 4.
£jemplo de propuesta de trabajo a través del foro de discusion de una asignatura.
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Flgura n.” 5. Ejemplo de respuesta a la propuesta de trabafo a través del foro
de discusion de una asignatura.

— Pruebas de evaluacién on-line reallizadas por altuminos de manera indi-
vidual (Figura n.® 6), por grupos o intergrupos.
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Figura n.® 6. Ejemplo de prucba objetiva individual.

-~ Aplicacion de los conceptos explicados en el material formativo a una
sttuacion tipo presentada, a modo de estudio de caso (Figura n.® 7). La
presentacion de los resultados puede ser enviada al profesor a través de
diferentes medios: foro de discusién, correo electronico, ser expuesta
en sesion de videoconferencia, etc.
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Flgura n.® 7. Ejempio de estudic de caso en wi curso de formacion online, que debera
resolverse a partlr de material docurnental previo y de otros esiudios de caso resuelios.

— Lvaluacion de los atumnos mediante observaciones de los profesores
durante el trabajo en la red usando para ello los informes de actividad
que suelen generar las plataformas de formacion on-line {Figura n.” 8).
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Figura n,® 8, Captura de pantaila en donde se aprecian las acclones efectuadas
por los alumros dentro del entorno de formacitn y que son generados por una

aplicacidn lamada Estadisticas, dentro de la Plataforma de formacién Moodie.
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Fraluacion de los alumnos por parte de los demas miembros del equi-
po. y de la contribucién de cada uno de ellos para con el proyecto final
(Pozzi, 2003) mediante formularios electrénicos en la red, que luego
seran enviados directamente al profesor responsable (Figura n.® 9).

Figura n.* 9, Eiemplo de plantilla de autoevaluacion de companeros.

Independientemente de como hagan los estudiantes las diferentes pre-
sentaciones de informacién, los profesores deberan motivar a los estudiantes
a ser constructives, comunicativos, en lugar de emitir tantos juicios de com-
portamiento sobre sus alumnos. Las tipicas intervenciones de los profesores y
alumnos en foros y Chat deberian ser manifestaciones de apoyo y motivacion a
los estudiantes tales como:

“Creo que es muy util que Marta traiga varios articulos porque mejora la
discusion incrementando la variedad de recurso”.

"Me gusta la forma en que Joel registra nuestros comentarios. Dice
exactamente lo que quiero decir, pero de mejor forma que yo™.

“Me siento motivado por la forma en que discutimos un punto continua-
mente. Me hace sentir que pienso”.

“Me frustro cada vez que nadie llega preparado. Esto deberia ser un
trabajo realizado en grupo y no siempre preparar yo misma el debate”
{Enerson y otros, 1997).

La figura del profesor o tutor adquirira diversos roles en funcion de lo que
desee realizar (Fernandez, 2004}

Animador: “Tutor: Aprovechandeo que algunos de nuestros companeros,
tanto tutores como alumnos, han participado en el ditimo congreso de
NNTT en el Aula celebradas en Barcelona... os pedimos que nos contéis
la experiencia y por ddnde se movian los que alli se reunieron, dqué 0s
parece?”,
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- Coordinador: “Tutor: En este terma os proponemos una tarea grupal,
para ello os doy algunas instrucciones de trabajo. Debéis nombrar a
un representante dentro del grupo que serd el encargado/a de repartir
tareas, proponer fechas, velar porque las fechas se curmnplan, etc,”,

- Comunicador.

- FPacilitador: “Tutor: He visto que estas trabajando el tema de la Evalua-
cion en Teleformacion, si te interesa tengo varios articulos en .PDF que
te pueden venir bien. Escribeme si los quieres y te los envio”,

- Motivador.

- Evaluador: “Tutor: Hola Mario, ienhorabuena por la actividad que has
realizado! Has sabido resumir y sintetizar a la perfeccién muchos de Ios
aspeclos importantes que debe incluir una plataforma. Veo que estds muy
interesado en la mensajeria, éno? Es cierto que ya en diversas instituciones
lo estan utilizando, tanto para tutores como para alurnnos. Nosotros atin
ne lo hermos incorporado... Pero itodo se andaral iiSigue asill”,

- Interaccion.

- Moderador: "Mensaje extraido de un Chat. Tutor: Os hemos propuesto
como tema de debate la Teleformacién en la Universidad, para que todo
funcione bien os pedimos que vayiis interviniendo seguin ef orden de la
lista de entrada en el chat, Zos parece bien?",

- Etc.

El br. Robin Eanes, de ka Universidad St. Edwards en Austin, Texas {Enerson
y otros, 1997), evalud de diversas maneras las intervenciones y presentaciones
de los trabajos de sus alumnos al terminar una actividad en equipo de un curso
titulado "Reforma de la Educacion en América”. Se pedia a los estudiantes que
evaluaran aspectos de cada miembro del equipo: habilidades de grupo, cono-
cimiento del contenido, etc., en una escala de 0 a 3: inadecuado, aceptable,
bueno y excelente. Los estudiantes evaluaban las intervenciones de sus compa-
Aeros bajo criterios tales comor

- Habilidad para emitir opiniones personales ¥ puntos de vista.
- Habilidad para defender sus puntos de vista.

- Habilidad para no dominar la discusion.

- Cantidad de ayuda ofrecida a los miembros del equipo.

— Habilidad para ensenar el contenido al equipo.

Es por lo que, volviendo a la importancia de las videoconferencias como
medio para presentacion de informacion, De Benito Y 3alinas (2004, 234), tam-
bién han sefalado mas aplicaciones:

En la educacion a distancia-Cursos lecciones u tutoria:

- Los alumnos asisten a clases no ofrecidas en su centro.

— 3e ofrecen cursos fuera del horario para estudiantes que no pueden
asistir al horario normal.

—  Los profesores comparten docencia con otras profesores remotos de ia
misma tematica o tendencia.

= Tutoria remota para atencién personal,

En la consulta a expertos, conferencias:

~ Mediante un panel de discusion con expertos remotos,
- Un experto responde a cuestiones planteadas.
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Acontecimientos remotos.

Contactos con investigadores del campo.
Interaccion con protagonistas de acontecimienlos.
Para compartir experiencias.

£n proyectos multicentros:

Profesores y alumnos colaboran e intercambian informacion con otros
centros remaotos.

Debates, conferencias de investigacion, etc., compartidos por varias
escuelas.

Aprendizaje colaborativo distribuido.

Colaboracién y comunicacion en proyectos colaborativos.

En ofras actividades profesionales:

Observacion de practicas docentes en vivo y discusion posterior.
Se organizan cursos para profesores en servicio.

Tutorizacion de practicas remotas.

Intercambio y discusion de métodos y curriculos entre docentes.

En actividades comunitarias:

Sesiones parlamentarias.

Apoyo a intereses especiales.

Destinadas a la educacién de adultos.
Encuentros virtuales con personalidades.

Asi pues, la videoconferencia se presenta como un instrumento para evaluar
las presentaciones, realizadas tanto por profesores cormo por estudiantes, bas-
tante valido. En su utilizacion didactica, podemos distinguir, de forma general,
tres etapas bésicas: Preparacion, Desarrollo y Actividades de extension, tal y
como se desarrolla en la tabla n.® 1:

Toma de contacto con la
sala de videoconferencia
¥ los equipos instalados
en ella.

Cumenzar motivando a los alwmnos
para el seguimiento de la sesion.

Realizacion
de las actividades
por los
estudiantes.

Planificaclon
de la inlervencidn.

Rerision postetior,
bien utilizando

de nuevo la
videoconferencia
u otros medios
telematicos.

Si estamos en un ciclo de videoconferencias,
cornenzar con una sintesis de los puntos
tratados en la sesion anterior.

Tener presente la diversificacion de las
actividades.

Disefio y construccion
de los materiales
audiovisuales que
utilizard en la misma.
Estructuracion de la
s5esion.

Planificacion de las
actividades de extension.

Cuidar el tiempo de la intervencion.
Prestar atencitn a las reacciones de 108
estudiantes.

Utilizar diferentes destrezas didacticas
para Eavorecer la participacion de los
estudiantes.
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Si estamos en una videcconferencia
mullipunto, favorecer la interaccion
entre las diferentes sedes.

Finalizar con un sumario de los aspectos
mas significativos de la intervencion y la
presentacion de las actividacdes que tendran
que realizar posteriormente. Realizacion de
las actividades por los estudiantes.

Revisidn posteriot, bien utilizando de
nuevo la videoconferencia u otros medios
telemdlicos.

Tabla n.° 1. Elapas de la utilizacion diddctica de las videoconferencias.

Aunque estas etapas se veran mediatizadas por la estrategia que utilicemos
(Le Benito y Salinas, 2004):

— {Clase magistral,
Expositivas - Estudio de casos.
- Invitacidn de expertos,

- Demostracion de cbjetos.

Demostrativas .
— Resolucion de problemas.

- Debates/discusiones.
Participativas — Prequntas y respuestas.
— Exposician de trabajos.

— Realizacidn de tareas.

Colaborativas - Trabajo en drizpo,

Tabla n.” 2. Estralegias utilizadas en las videoconferencias.

3. Ejemplos

3.1. Primera actividad: Uso del Chat como medio
de presentacion de informes de trabajo y analisis
del discurso empleado por los alumnos

3e pedira a los estudiantes que, a través del Chat, presenten un informe de
progreso del trabajo que estén realizando, El Chat deberd ser grabado en modo
texto, en formato Microsoft Word, lenguaje himti o similar, y enviado por correo
electrénico al profesor responsable, que posteriormente analizara su contenido.

Para realizar esta actividad, se debera establecer previamente un conjunto
de normas que posibiliten la dinamizacion de las intervenciones de los parti-
cipantes. Como punto de partida y a modo de referencia, se proponen las si-
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guientes normas de intervencion (CIVE, 2005), pero puede ser interesante que
elaboren también sus propias normas.

No se pedira turno para intervenirt, pero en cada intervencion, ab finalizar se pondri
ta palabra FIN.

Hasta que no aparezca fal palabra se ruega no realizar una nueva pregunta (de esta
forma, se consigue que no se acumulen pregquntas y el desarrolic del Chat sea mas
facil).

La duracion de la aciividad es de una hora, pero existe la posibilidad de que a
voluntad de los asistenies se prolongue a peticion de [a mayoria y, por supuesto, de la
digponibilidad del moderador.

Para mejor identificacion se ruega que al entrar se consigne un nombre ¢ identificader
que se ajuste lo mas posible a su verdadere nombre,

El Chat puede tener dos tipos de participantes bien diferenciados: los ponentes o
miiembros de un mismoe equipo y los asistentes libres (resto de 1a clase virtual). Ya sea
el caso de que el Chat sea interno de los miembros del grupo (y por lo tanio, menor
en mimero de parficipantes}, como un Chat de exposicidn en el aula virtual de clase y
destinado al gran grupo, distinguiremos tres fases bien diferenciadas:

5.1. | Presentacidn: segiin orden de lleyada al Chat de los ponentes (que serd registrada
por elfla moderador/a segin una lista}, seran presentadas sus credenciales por
elfla moderador/a (que previamente deberd tener dicha informacion).

5.2. | Rueda de debate: ella moderador/a expondra una idea que destaque y que
sea propicia al debate. A continuacidn, se abrird el Chat a la participacion de
ponentes y/o asistentes, durante 5 minutos (si hay una participacion completa
de todos los ponentes del nicleo temidtico} o de 10 minutos si hay un nimero
bajo {mener a la mitad) de ponentes. En todo casc el/la moderador/a lo indicara
sedqun varie el nimero de participantes en el Chat, pudiendo ser este aspecto
bastante adaptable a las necesidades de los participantes, pero debe cenocerse
antes de participar el tiempo que tendra cada uno de los parlicipanies.

5.3. | Consultas: tras la primera ronda de intervenciones de todos los ponentes
asistentes, se abrira un turno de preguntas y consuitas, que se restringira a
los propios miembros del mismo grupo si el Chat es privado de un mismo
grupo, o por parte de los participantes, en turno libre, si el Chat €s con todo el
grupo clase; aunque se ruega que ho se haga ninguna pregunta hasta que el
participante na finalice su contestacion a la pregunta efectuada (no pulsar INTRO
al mensaje hasta que €] ponente no ponga al FIN al finalizar su intervencian).

Tabla n.® 3. Ejemplo de normas de infervencién en el chat.

A modo de ejemplo, le facilitamos otro gjemplo de normativa, esta vez apor-
tado por Datafax (2002):

Existe en Internet una especie de codigo ético que rige el uso de la Red. 5i bien este cadigo
no es oficial ni estd farmalmente escrito en ningan sitio, la mayeria de los usuarios lo
conocen o saben de ét, es la Hamada NETIQUETTE. Algunas de las reglas bdsicas que debes
respetar en un Chat para tener una buena convivencia son:

1.

Debes saiudar nada mis entrar en un canal es una norma bésica y esencial de buena
educacion. Kecuerda que eres ti el que llega, los demas ya estaban alli.

cdo

00-D1016 Cap3B.doc

Para ser utilizado Unicamente con fines académicos



Titulo: E- actividades. Un referente basico para la formacion en internet.- Capitulo 3
Autores: CABERO Julio — ROMAN Pedro (Coordinadores)

Las presentaciones de los alumnos 123

5i eres nuevo en un canal, €s aconsgjable observar la conversacion durante algunos
minutus, antes de hacer una intervencion. Esto siempre da mejor resuitado que la
tipica pregunta que hace. mucha gente al entrar: sde qué va esto?

5i no se obtiene una respuesta inmediata a nuestra pregunta o intervencion, lo que
nunca se debe hacer son miltiples repeticiones de un mismo mensaje o pregunta. &
veces se puede ver en 1os canales que la gente introduce el mismo mensaje diez o
doce veces seguidas. Esto, fo (inico que consigue es entorpecer la fluidez del canal y
quiza buscarse algiin enemigo.

Si después de haber estado un rato en un canal por primera vez no te gusta €l tipo de
conversacidn o no te gusta £1 "ambiente” del canal, simplemente despidete y vete. Lo
que no se debe hacer es decir algo como "mierda de canal” € irse. Recuerda que nadie
te ha cbligadoe a entrar.

Cualquier tipo de insulto, alusidn personal, obscenidad, etc., provacardn seguramente
tu expulsion inmediata del canal, I que se dice en argot "banear” del canal = echar
del canal.

Es aconsejable usar un rick que no incorpore acentos raros, caracteres especiales,
etc. Con esto lo Unico que se conseguira es que la mayaoria no se dirija a nosotros
personalmente, ya que le resulta complicado escribir nuestro rick (seudénimao).

No se debe introducir mformacion inatil en un canal. Por ejempio, muchos usuarios
tienen la mania de introducir en jos canales sus nitimas creaciones en cuanto a
dibujos, frases hechas, etc... Esto resulta siempre muy molesto.

En los canales temdticos se debe respetar siempre ei terma del canal. Es de muy mal
gusto entvar en un canal ternatico y ponerse a hablar de otro tema completamenie
distinto. Esto se interpreta siempre como un intento por molestar, ya que si no te
interesa el terna, ¢para qué entras en ¢l canal?

Hay que tener mucho cuidado con las inay(isculas. 5§ alguien escribe en MAYUSCULAS,
se interpreta que estd gritando, 10 que casi siempre es respondido por el yesto de
usuarios con una peticién para que nos callemos.

1G.

51 realmente se desea ser OF de un canal (= operador de canal, entendide como
gestor, se le conoce porque suele tener una @ juntoe a su hick), kr que nunca se debe
hacer es pedirlo directamente. 5i alguien pide insistentemente €1 OF de un canal,
normalmente se debe desconfiar de sus intenciones, por lo que rara vez 1o obtendri
por ese camino. El mejor métode para conseguir el QP es hacerse merecedor de &1,
ayudando y celaborando a una buena estancia dentro del canal de Chat.

Tabla n." 4. Olro gjemplo de normas de intervencidn en el chat.

Posteriormente, el profesor de manera individual o conjuntamente con los

alumnos participantes, analizara el contenido de los informes grabados siguien-

do un modelo de codificacion de los textos gue, o bien se propone a priori como
linea a seguir, o se debatira con los alumnos del grupo clase.

3.2. Segunda actividad: Uso del foro de discusién como medio

de presentacion de informes de trabajo y analisis

del discurso empleado por los alumnos

En la ensenanza viene siendo habitual el uso cada vez mas frecuente e in-
tensivo de los foros de discusidn, Estos facilitan el intercambio de informacion
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entre alumnos y profesores, y entre unos alumnos y otros, por ello se hace ne-
cesario unas minimas reglas de funcionamiento.

Con esta actividad pretendemos que seamos conscientes de que hay unas
especificaciones que se deben seguir para poder participar en ellos. Partiendo
de una propuesta que hacemos a continuacién, llegaremos a delimitar con
nuesiros estudiantes las normas bésicas para poder participar en un supuesto
foro de la asignatura.

Partiecndo de la propuesta de Antonio Jordan {2004), aqui tiene nuestras
primeras recomendaciones:

1. | El foro esta abierto a toda la comunidad educativa, cientifica y profesional, pero esta
dirigido especialmente a los grupos que imparte €l profesor responsable de esta
asignatura: “XXXXX".

2. | Aungue este fora es abierto y no censurado, serd moderadoe por el que transcribe estas
lineas. De modo que no debe ser usado para exponer mensajes de contentdo ajeno a
la asignatura. Los mensajes de contenido publicitario o comercial seran eliminados.

3. | Los mensajes no aparecen de manera inmediata, por lo que no es necesario enviarlos
mas de una vez. Cuande el mensaje es enviado, es necesario esperar la aprobacién
del moderador, que se producird en el tiernpo més breve posible.

4. | 5e recomienda un lenguaje 1o mds parecido posible al idioma castellano y o mas
algjado posible de la jerga SM3. Inglés, francés, aleman. portugués, arabe, catalan,
gallego o calé son posibilidades alternativas, pero su respuesia requerird algo mas
de tiempo.

5. | Se espera de los alumnos participantes tanto ta fermulacion de dudas y preguntas
como la contestacion a las dudas de los demds alurmnnos, ya sean relativas a la parte
tedrica o practica de la asignatura. El profesor tratard de contestar a todas ellas.

6. |Los alumnos participantes también pueden aportar a los demas la informacién
que consideren oportuna ivinculgs a paginas Web, materiat de apoyo, referencias
bibliograficas. ideas sobre la asignatura, et} La venta de apumtes, herbarios y
bicharios no se considerard muy oportuna en este entorno.

7. | La parlicipacion en el foro debe hacerse firmando los mensajes, a ser posible con
nombre y apellidos, nho con un apode o una direccion de correo electronico solamente.
Los mensajes sin firmar probablemente no serdn aprobados, por no permitirse
anonimes. Asimisme también quedardn en suspengo los mensajes firmados con
suplantacidon de identidad,

Tabla n.? 5. Fjernplo de normas de Intervencién en un foro.

Ahora le presentamos una segunda propuesta de normativa de participa-
cidn en un foro, esta vez de EducaRed (2005), mas breve:

1. | Bienvenido al espacio Entre Fadres de EducaRed. Nuestro objetivo es fommentar el
intercambio de opiniones y experiencias sobre 1a educacion de los hijos. Con el fin de
mantener un clima de dialogo respetuoso, la participacidn en el foro esta sujeta a unas
normas de civismo basicas.

00-D1016 Cap3B.doc

Para ser utilizado Unicamente con fines académicos



Titulo: E- actividades. Un referente basico para la formacion en internet.- Capitulo 3
Autores: CABERO Julio — ROMAN Pedro (Coordinadores)

Las presentacionas de los alumnos 125

2. |Los participantes en el fore no podran hacer comentarios difamatorios, obscenos,
racistas, xendfobos, pormograficos, de apoloegia del terrorismo o atentatorios contra
los derechos humanos.

3. [FEducaRed no es responsable de las opiniones expresadas en este espacio. La
administracion del foro se reserva ¢l derecho de borrar o editar mensajes que no
cumplan con dichas normas de comportamiento.

4, | E! foro no debe utilizarse con fines comerciales para publicitar productas o servicios
sin la previa autorizacion de los administradores del entorno.

5. |Mo se permite el envio repetido de mensajes sin relacion con los temas que se
discuten, practica también conocida caomo “spam”. EducaRed se reserva el derecho
de vetar el acceso a sus yesponsables.

6. | Un elevado indice de aportaciones no es sindnimo de eficacia en la comunicacion.
Siempre es mas eficaz el usuario gque limita su participacion a tos hilos que tratan
de las cuestiones que le afectan de una rnanera directa que aquél que opina
indiscriminadamente sobre cualquier asunto.

7. |La fligura del "experto” en unm foro —entendida comc €]l usuaric que, por sus
conocimienlos © por su experiencia, tiene la capacidad de aportar valor en todas sus
intervenciones- es gener@mlmente positiva. A veces, no obstante, se corre ef riesyo de
rnonopolizar €l foro, lo que afecta al resto de usuarios y al indice de participacion.

Tabla n.° 6. Otro efemplo de normas de interpencion en un foro.

Otra propuesta de normativa la podemos extraer de Parketemnatiko (2000)
en la siguiente direccion WWW: hitp:/iwebs.ono.comiusrO01/hook/foroiforo_
parketematiko.htm y una lltima mas, la obtenemos a partir de la propuesta del
Fondo de las Américas {2005} en la direccion WWW: hitp:/rnww.sociedadcivil.clf
nuevodiario/sitio/cabeceras/cO7 asp

Posteriormente, €l profesor de manera individual o conjuntamente con los
alumnos participantes, analizara el contenido de los mensajes dejados en el
foro siguiendo un modelo de codificacion de los textos que, o bien se propone a
priori como linea a sequir, 0 se debaliré con los alumnos del grupo clase.

3.3. Tercera actividad: Realizacién de una exposicién con apoyo
de una presentacion colectiva informatizada expuesta
en el aula virtual

Las actuales investigaciones cognitivas demuestran que la comunicacion,
a través de los procesos de intercambio simbdlico y significacidn, determinan
el desarrollo del pensamiento y del aprendizaje social de los alumnos en la es-
tructuracién de sus acciones y habilidades personales (Barroso, 2004), Es por
esto por 1o que en esta actividad pediremos a nuestros alumnos que realicen
una presentacién de un contenido concreto usando para ello una presentacion
colectiva informatizada.
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Para verificar que se han cumplido los objetivos previstos, de esta tarea,
debera evaluar el disefo y la utilizacién de la presentacién, siguiendo para ello
una serie de criterios elementales.

La actividad podra ser expuesta mediante videoconferencia, colgada en la
carpeta virtual de los alumnos o anexa como fichero adjunto en un mensaje
puesto en el foro.

A modo de sugerencia de evaluacion, aportamos una serie de criterios ba-
sicos para que una presentacion colectiva informatizada cumpla unas minimas
especificaciones didécticas y técnicas:

Correcta seleccidn y uso de fondos de diapositivas.

La inclusion de un indice del tema hipervinculado y su adecuacion téc-
nica.

Coherencia en la navegacion hipertextual entre sus diferentes diapo-
sitivas, favoreciendo los retornos desde los diferentes apartados al
e principal o indice, teniendo especial cuidado de que los enlaces
a las diferentes paginas funcionen correctamente, no existiendo enla-
ces “rotos”,

Representacion grafica y adecuada de los contenidos expuestos.
Adecuacion y coherencia de los efectos de sonido utilizados.
Vinculacion y adecuacion del trabajo con enlaces Web coherentes.
Reflejo en los contenidos teéricos de su vinculacion con sus autores/
creadores de manera correcta y adecuada.

Correcto uso y adecuacion de los efectos automatizados en pdrrafos de
texto, imagenes, etc.

Presencia y adecuacion de los contenidos adaptados a los principios de
descomposicion de la informacién, utilizando para ello las téchicas de
descomposicion de la informacion en unidades simples y la presenta-
cion de ellas de manera individual, utilizando para ello las técnicas de
superposicion y de ocultacion de los textos a presentar.

Fresencia y adecuacion de los principios de visualizacion de la informa-
cion {caso de que sea una videoconferencia).

Adecuacion formal de los textos redactados a trabajos de esta indole:
ausencia de errores tipograficos, etc.

Originatidad del trabajo.

4. Forma de evaluarla

4.1. Primera actividad: Uso del Chat como medio de preseniacion
de informes de trabajo y anélisis del discurso empleado
por los alumnos

Para la actividad de desarrollo de la sesiéon de Chat, los alumnos deberan
enviar por correo electrénico al profesor las normas que han utilizado. Estas
deberdn ser analizadas por el profesor desde el prisma de la coherencia y el
respeto a normas elementales de convivencia,
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Para el andlisis del discurso de los alumnos en una sesién de Chat le pro-
ponemos, a modo de ejemplo, el propuesto por Torres, J.J. y otros (2001), en

Las presentacicnes de !os alumnos

donde esquematizamos las tres grandes categorias del analisis del discurso.

Para evaluar la participacion en el Chat puede codificar las intervenciones
a partir de los textos escritos por los alumnos siguiendo el siguiente cuadro a
modo de gjemplo que hemos adaptado de Torres, J.J. y otros (2001):

127

Slhdén habla? (Hablanle):
Bajo esta denominacion designamos al emisor en las comunicaciones
sincronicas.

1. 11 Intervencion de los profesores o tutores. TU)
1.2 Intervencién de los alumnos. ALin)
Movimiento o fuimcion del discurso:

Entendernos el mouvimiento como a funcion que va a desempenar cada
intervencion de los participantes. Asi, el movimiento queda compuesio por
vinco grandes categorias que pasamos a describir.
Frotocolo!
2.0. | Textos que recagen intervenciones de entrada y salida del Chat {saludos| FRO
y despedidas).
Estructuracion:
Recoge los fragmentos de texto que plantean una situacidn nueva o
2.1 | replanteamiento de un tema, sin efectuar una cuestion concreta, Suelen
ser reflexiones o declaraciones que sitian el contexto de preguntas
posteriormente realizadas.
Nuevo tema:
211 Esta subcategoria aparece cuando los tutores o 105 aiumnos ENT
" | participantes en el proceso de comunicacion introducen un
nuevo tema de charia.
3 Hila del terna:
’ Fsta subcategoria aparece cuando tanto tutores como alumnos
212 [, . EHT
intentan organizar la charla, cuando se ha ido €l tema del que
estaban hablando, para retomatlo.
Orientacion sobre el tema:
2.1.3. | Los tutores o los alumnos orientan, actaran, o dan consejos EST
subre el tema del que se esta hablando.
Solicitacicn:
20 Aqui s engichan aquellos fragmentos de texto en los que alguien SOL
| pregunta o solicita alguna informacion a los participarites en el Chat. -
Normalmente aparece fortnulada como una oracion interrogativa.
Reaccidn:
Intervenciones yue sin dar una contestacion en si misimas, abren el
2.3, . . a L REA
camino para que una intervencion continie siendo tratada por otros
COMpaneros.
Respuesta:
2.4, | Textos que incluyen “respuestas” a un fragmento que esté codificado | RES
como “solicitacion”.
wafens
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odras

Contenido o temitica del discurso:

Dentro de esta dimensién, y tras una lectura previa del malerial, se harn
distinguido 17 (ematicas que han Ido apareclendo en los distintos Chat
del cwrso.

3.01.

Asnectos técnicos informaticns:
Se trata de intervenciones sobre aspectos técnicos, sobre como funcicna
algiin programa, plataforma, accion o comande determinade, etc.

TEC

3.02.

Aspectos organizativos del curso:
Afirmaciones o preguntas sobre cdmo esta organizado el curso en
general {temas, evaluaciones, recursos...).

ORG

3.03.

Orientacién en el Chat:
Dudas o intervenciones sobre el tema que se habla, sobre quién esta
hablando, cuando alguien no interviene, problemas con €l Chat, etc.

ORC

3.04.

Segquimiento del curso:
[nformacidn sobre como va o se desarrolla el curso, dificultades que
pueden encontrarse en su seguimienioc, ete.

SEC

3.05,

Actividades o evaluaciones:
Budas o intervenciones sobre las actividades o evaluaciones propuestas
en el curso (cdmo se hacen, fechas de entrega, come se envian, efc.).

ACT

3.06.

Consideraciones a la labeor del cursoftutores:
tHalages, anirnos o quejas al trabajo realizado por los tutores o al curso en si.

CLT

3.07.

Motivacion:
Intervenciones que hacen tutores o alumnos hacia otros companeros
para motivarlos en el trabajo. en el seguimiento del curso, ete

MOT

3.08.

Conacimiento personal entre los participantes:
Cuando tutores o alumnos muestran interés sobre aspectos personales
(donde trabgjan, qué estudian, dénde viven, etc.).

CPE

3.09.

Saludos:
Saludos de entrada/salida de algin tutor o alumng en el chat,

SAL

Disgresiones:

. | Comentarics que se realizan sobre algun tema, con ironia, gracia,

bromas. etc.

DS

Dudas:
Dudas generales de los alumnos sobre cualguier tema, ¢ cuando un
tutor pregunita sobre dudas generales gue tengan los alumnos.

DUn

Plataforma:
Intervenciones relacionadas con la plataforma {utilidad. uso,
funciones...).

PLA

3.13.

Aspectos sobre el curso a realizar:

Intervenciones, afirmaciones, dudas, etc., sobre €] curso que los
alumnos deben disedar como trabajo final del curso. También recoge
las preguntas scbre los cursos del aio anterior,

Agradecimientos:
Intervenciones de alumnos y tutores para dar las gracias por una
respuesta o aclaracién sobre algin temna.

GRA

Trabajo en grupo:
Intervenciones scbre céme trabajar en grupo (dificultades, dudas,
aclaraciones, ventajas, inconvenientes...}.

TRA

Herramientas de cormnunicacion:
Intervenciones sobre la utilidad, ventajas, inconvenientes... de las
herramientias de comunicacion de ia plataforma.

HCO

3.17.

Comentarios externos al curso;
Intervenciones que se salen del tema del curso en si mismo, como
por ejemplo, futuros proyectos. intereses de trabajo, etc,, y que no son

conocimiento personal,

CEC

Tabla n.” 7. fjemplo de codificacion de intervenciones en un chat,

00-D1016 Cap3B.doc

Para ser utilizado Unicamente con fines académicos



Titulo: E- actividades. Un referente basi o
: a 1 ico para la formacién en int - |
Autores: CABERO Julio — ROMAN Pedro (Coordinadores) lemet- Capitlo 3

Las preseniaciones de los alumnos 128

4.2. Segunda actividad: Uso del foro de discusién
como medio de presentacion de informes de trabajo
y analisis del discurso empleado por los alumnos

Para esta actividad, los alumnos deberan priymero enviar por correo electro-
nico al profesor las normas que han utilizado para intervenir en el foro antes de
comenzar a trabajar con €. Estas deberdn ser analizadas por €l profesor desde
el prisma de la coherencia y el respeto a normas clementales de convivencia y
comunicacion.

Proponemos una serie de recomendaciones extraidas de Parketematiko
(2000):

En €l foro conviven novatos y expertos, por ello no tengas miedo a preguntar o exponer
tus dudas, pero inlenta no repetic temas. Antes de escribir un mensaje o preguntar
alyo, asegirate de que no ha sido contestado reclentemente. Prueba a leer las itimas
paginas en busca de tu respuesia, 5i replies prequrias estas contribuyendo a confundir
a la gente y a hacer perder el tiempo a yuienes colaboran desinteresadamente con SUs
respuestas. Las consecuencias seran que posiblemente nadie te conteste.

2. | Pan tus hitos y respuestas en €l foro y mensaje adecuado.

3. | No te impacientes, si no e contestan ensequida a tu mensaje {un foro no €s un Chat),
puede que nadie lo haya leido, que nadie sepa aclaray tu duda e incluso que nadie crea
opurtuno contestar, pues si lo que pides es un “si, vale”, no necesita confirmacion.
Nadie estd obligado a responder, ni a resolver tus problemas. También es posible que
no haya respuesta, aparte de que cada uno Tesponde segin las ganas y €] tiempo del
que dispone, repito, sin ninguna obligacicn. For tanto, no Tepitas una misma pregunta
varias veces si nadie la contesta o intentando que aparezca arfba en los foros, €n la de
mensajes recibidos recienternente.

4. |[En ocasiones los debates pueden liegar a ser tensos y apasionados pero no
necesariamente tienen que llegar a ser rudos o violentos, intenta evitatlo. Es probable.
y asi e espera, <(ue exista un constructivo desacuerdo entre los autores, lo cual no debe
llevar a expresar diferencias personales, sing, Gnicamente sobre los temas debatidos.
Vor favor, intenta huir de las descalificaciones personales. Es una recomendacion.

5. | Mo se permite €l SPAM fenvio de mensajes publicitarios o denominados basura). No
estin permitidos mensajes con fines comerclales, cualquier articulo que anuncie
marcas comerciales o servicios, haga promociones © sea resultado de una publicacion
indiscriminada sera tratado romo mensaje fuera de contexte y sera eliminado O no
publicade en & foro.

6. |Escritura en modo SMS. Ulimamente, con la aparicion de los teléfonus maviles,
es normal hacer uso de abreviaciones en la escritura, ya que ademds de que estan
limitados los mensajes en longitud, es bastante engoIToso escribir con un leclado de
teléfono. 8in embargo, para escribir en el foro debes disponer de tiempo, espacio y la
comodidad de un teclado. No hagas uso de ese sistema de escritura, pues 1o iinico que
puedes conseguir €3 que los usuarios se salten tus mensajes y no alcances tu ohjetivo.

7. | Por favor, vigila los errores tipograficos. ortograficos y gramaticales. 1.ee Con atencion
la vista preliminar de tu mensaje y cAmbiala si tiene errores, que por otre lado soBn muy
ticlies de cometer al escribir.
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A

8.

La modificacién del mensaje no esta permitida para evitar Ja cortaminacién del mismo,]
€s decir, se trata de evitar que unas contestaciones coherentes a un post o mensaje
adjunto. dejen de serlo, al haber sido modificado el mensaje origen que dio pie a las
Entendemos que todos Cumeternos errores. Para poder modificario tiene (ma

(http:/ﬂvww.google.eslsearch?hl:es&lr:&ni:defmore&q =define: Wiki).

Trata al resto del modo Que te gustaria que ser tratado,

No estdn permitidas las imagenes como firma. Esta decisiGn esti tomada para hacer
que ¢l foro sea mas "leible” ¥ disminuir el ancho de banda necesario para poder
consultario.

1T,

El uso del foro es un servicio a los usuarios y no un derecho de los mismas.

12,

El idioma oficial es el castellano, aunque estan permitidos mensajes en otros idiomas
extranjeros, pero es de agradecer, en la medida de lo posible. que estén traducidos.

13.

Nunca debes escribir el mensaje en mayusculas. Hacerlo, indica que se estan
diciendo las cosas "a gritos”. Ademas, resulla molesto para la lectura del mensaje y es
considerado signo de mala educacian ¥ falta de respeto a los demds,

14,

En la mayoria de los foros no es RECESario registrarse para publicar o para leer el
foro, sin embargo, si el usuario va a seguir participando, es aconsejable hacerlo para
beneficiarse de sus ventajas. Como por ejemplo, disponer de imagen personal (Avatar),

Todos los mensgjes del foro podrén ser modificados, cerrados o eliminados def mismo
Sin previo aviso al autor. Fara ello existen unos usuarios denominados “moderadores”
que tienen potestad para hacerlo. :

16,

Los mensgjes pueden ser cerrados 0 berrados si condienen algo relacionado con
pirateria o warez, pormografia, o cualquler actividad ilegal, si ha sido enviado
repetidamente ¥ con el mismo contertido, si son xendfobos, si es Sparn publicitario,
sl estd creado intencionadamente para molestar el funcionamiento del Foro. cuando
atente contra los derechos de personas fisicas o juridicas, etc.

17,

Los mensajes pucden ser movidos si NG se encuentran publicados en el foro adecuado,
o 8l ha creade conflictos entre usuarios.

18.

Las decisiones administrativas de moderacion se toman ean el dnico objetivo de regular
normas de convivencia en el Foro, Fstamos abiertos a opiniones para futuros cambios.

19.

Estas normas pueden ser modificadas sin previo aviso,

20.

Todo mensaje publicado es propiedad y opinion personat ¥ exlusiva del amtor de
mismo. Aiin asi e] autor cede el derecho a que el foro lo conserve en su base de datos
¥ lo publique el tiempo que se considere oportuno,

21.

Los creadores, moderadores ¥ administradores del Foro na asumen la responsabilidad
parcial o total. por la utilizacién jlicita de los usuarios del foro,

22,

Toda persona es libre de participar en el foro, siempre que cumpla las normas. Se intenta
que sea un foro abierto sin restricciones, siempre que no Suponga delito tipificado en la
legislacién espanota, u otros Supuestos que rontravengan las leyes espanolas.

Es necesario el conocimiento ¥ aceptacion de las normas para la utilizacion del Foro,

Tabla n.® 8, Ejemplo de normas de intervencidn en un fore de discusion,
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Una vez dado el visto bueno por parte del profesor responsable, pasariamos
a lo que seria el andlisis a posteriori del discurso de los alumnos expuesto en el

toro. Para ello le facilitamos esta ajustada ¥ sencilla propuesta de andlisis:

Solicita El autor del mensaje solicita informacitn
; . ACSOL sobre la realizacion de las actividades
informacicn
planteadas en el curso,
El autor del mensaje ofrece informacién
ACTIVIDADES mece ACOFR sobre la realizacién de las actividades
informacion
planteadas en et curso.
El mensaje aporta la realizacién de las
Entrega ACENT actividades planteadas.
Soficita El autor del mensaje solicita informacicn
informacian CONSOL sobre aspectos relacionados con el
CONTEMIDO contenido del curso.
_Ofrece B CONOFR El mensaje ofre_ce al lector informacion
informacion sobre el contenido del curso
El autor del mensaje solicita informacién
Solicita PROSOL sobre aspectos relacionados con el
informacidn procedimiento del curso (actividades,
EDIMIE envic de .aclividades, e—mail..,‘)‘ _
El mensaje ofrece al lector informacicn
Ofrece PROOFR sobre el procedimiento establecido en
informacisn aspectns concretos del curso (actividades,
envio de actividades, e-mail...).
Solicita Ei autor del mensaje solicita informacion
: . EVSOL sobre aspectos relacionados con los criterios
informacién ‘o metodologia de evaluacion del curso
EVALUACION L ‘ _ s
Ofrece El mensaje ofrece al lector informacion
s . EVOFR relacionada con los criterios/pasos de ta
informacion o L.
evaluacion de tas actividades y/o curso.
Fl autor del mensaje solicita informacion
Solicita RESOL sobre la utilizacién de los recursos de
informacion ) comunicacion propuestos en €l curso
(chat, foro, e-mail de tutores, etc.).
RECURSOS DE Ofrece El ta:utc;r dill‘mer.)gs.ajs oIFrece informa:lcic’m
COMUNICACION]| Ofrec o REOFR sobre la ulilizacién de los recursos de
informacicn comunicacidn propuestos en el curso
ichal, fore, e-mail de tutores, etc.).
Invita a El mensaje invita a la utilizacién de los
. REINV recursas de comunicacion establecidos
utllizacion
€n el curso.
Solicita NUESOL El autor del mensaje solicita Informacién
NUEVOS infermacion sobre la aparicidn de nuevos cursos.
CURS0S Ofrece FJ autor del mensaje ofrece informacion
N o MNUEOFR ‘s
informacian sobre Ja aparicion de nuevos cursos.
Solicita El autor del mensaje solicita informacion
informacion TECSDL sobre aspectos/problemas técnicos del
ASPECTOS medio.
TECHNICOS El autor det mensaje ofrece informacion
Ofrece TECOFR sobre aspectos/problemas técnicos del
informacion medio P P

e
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El mensaje ofrece una opinidn favorable
OPIORG1| Positiva | sobre aspectos relacicnados con la
organizacion del curso.

Organizacion : P
El mensaje ofrece una apinion

OPIORG2| Negatival desfavorable sobre aspectos relacionados
con la organizacion del curso.

El mensaje ofrece una opinién a favor
OFIPER1 | Positiva | de posturas personales que se estan
tomando en relacién con el curse.

Personal

E! mensdje olrece uma opinién en contra
) OPIFER2 | Negatival de posturas personales que se estan
OPINION tomando en relacion con el curso.

Fi mensaje ofrece una opinidn favorable
OFIREC1 | Positiva | respecto de la utilizacion y/o disposicion
de 1os recursos del curso.

Recursos - i
El mensaje ofrece nna opinion

OFIRECZ | Negativa desfavorable respecto de la utilizacion y/o
disposicidn de los recursos del curso.

El mensaje ofrece una opinién a favor del
trabajo realizade pot 10s tutores.

| El mensgje offece una opinidn en contra
OPITUTZ | Hegaliva dei trabajo realizado por los tutores.

OPITUT1 | Posiliva

Tutores

Tabla n.° 9. Ejemplo de descriptores para el andlisis de las infervenciones en un foro.

4.3. Tercera actividad: Realizacién de una exposicion
con apoyo de una presentacion colectiva informatizada
expuesta en el aula virtual

Hay una serie de principios bésicos que se deben seguir para cuando se
realizan exposiciones de trabajos usando las presentaciones colectivas infor-
matizadas (Barroso, 2004); la sencillez, la longitud, tamano de la letra y de los
elementos gréficos utilizados, la utilizacion de graficos adecuados, el color, la
eleccion de fondos oportunos, la flexibilidad, lo estatico versus dinamico, el
niicleo sernantico del espacio textual visual, 1a incorporacidn de elementos ani-
mados y audiovisuales, y los sonidos.

Fara evaluar el contenido de una presentacion colectiva informatizada, po-
demos partir de la aplicacion de una escala de evaluacion de materiales, &l y
como la propuesta por Cabero, Reig y Martinez (2004) y a partir de ahi evaluar,
por ejemplo, la puesta en escena, si procediese:

NA= Nada de acuerdo.

PA= Poco de acuerdo.

RA= Medianamente (Regular) de acuerdo.

BA= Bastanie de acuerdo.

MA= Muy de acuerdo.
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1. Aspecios técnicos y estéticos

1.1. La calidad del programa respecto a la ufilizacion del audio,
las imagenes estaticas. €l grafismo... ka considera:

1.2. El funcionamiento de las conexiones de las diferentes partes
del programa es:

1.3. El tamano de los grificos, textos, animaciones... es:

1.4, En ygeneral, 1a estética del programa podria considerarse:

1.5. En general, el funcionamiento técnico del programa lo calificaria de:

1.6. El tiempe de acceso a las diferentes partes del proyrama es:

1.7. El programa es facil de instalar (solo para la version en CD-ROM):

1.8. lLa presentacitn de la informacion en la pantalla es:

1.9. El diseno grafico (tipo de letra, tamario, colores...) es:

2. Facilidad de navegacion y desplazamiento

2.1. La utilizacidn del programa es facil para el usuario:

2.2. El funcionamiento técnico del proarama es facil de comprender.

2.3. En yeneral la facilidad de manejo del programa la calificana de:

3. Calidad pedagégica de los contenidos y de los materiales ofrecidos

3.1. Los diferentes contenidos que se presentan son actuales
desde un punto de vista cientifico.

3.2. El programa ofrece una diversidad de recursos que son ttiles para
la formacion del profesorado en la utllizacion educativa de las TICs.

3.3, El programa ofrece una diversidad de optiones que facilitan
la comprension de los contenidos presentados.

3.4. El volumen de informacion es suficiente, para la formacion
en los diferentes contenidos presentados.

3.5. LOSs ¢jercicios que ofrece el programa son de gran ayuda
para la comprension del estudiante de los contenidos presentados.

3.6. La estructura del programa motiva y atrae al usuario a seguir
utilizandolo:

3.7. El programa ofrece suficiente informacion pava la profundizacicn
en los contenidos.

3.8. Los diferentes recursos que se ofrecen facilitan la comprensién
de la informacion.

3.9. Los contenidos presentados son faciles de comprender
por el usuaric.

3.10, La originalidad del programa en la presentacién de los contenidos
la calificaria como:

3.11. La estructura del programa fornenta la iniciativa
y el autoaprendizaje:

3,12, £l interés de los contenidos desde un punto de vista tedrico es:

3.13. El interés de los contenidos desde un punto de vista prictico es:

3.14. En general, la valoracion que realizaria del programa desde el punto
de vista de ta calidad cientifica de los contenidos ofrecidos es:

3.15. En general, ka valoracion que realizaria del programa desde e} punto de
vista de la calidad didactica-educativa de los contenidos ofrecidos es:

Tabla n,® 10, Dimensiories a evaluar en fos contenidos expuestos

en una presentacion colectiva informatizada.
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5i también deseamos evaluar la puesta en escena de ia presentacién colec-
tiva, partiremos de las siguientes recomendaciones:

- Diversificar las actividades que se vayan realizando y/o proponiendo a lo
largo de la exposicién,

- Cuidado con no excedernos ni quedarnos cortos en el tiempo de la in-
tervencion,

- Prestar especial atencion a las reacciones de los que atienden a la expo-
sicion,

- Utilizar diferentes destrezas didacticas para favorecer la participacion de
los asistentes a la presentacién,

—  Finalizar con un sumario de los aspectos mas significativos de la inter-
vencion y la presentacion de las actividades que tendran gque realizar
posteriormente,

- Realizar una revisioén posterior, bien utilizando de nuevo la videoconfe-
rencia u otros medios telematicos.

A la hora de la estructuracion de la sesidn, €l conferenciante o presentador
siempre tendrd en cuenta que no debe de intervenir més del 60% del tiempo, y
que debe dejar €l resto para actividades a desarrollar por los estudiantes, bien
de forma individual o colectiva, conectando y desconectando el equipo las ve-
ces que puedan ser necesarias. Ello exigira una minuciosa planificacion de las
sesiones y actividades (Cabero, 2003).

Durante €l desarrollo de la sesién, el ponente deberd prestar especial
atencion a diferentes aspectos, como son: facilitar, y si es necesario provocar,
la participacién de los oyentes mediante la formulacion de preguntas; desarro-
llar destrezas interpersonales; propiciar la formulacién de preguntas entre los
estudiantes; o la derivacién de las preguntas de los estudiantes de una sala a
otra, en ¢l caso de que existiera mas de una. En los casos de la formulacion de
preguntas, es necesario que tanto profesor como estudiantes se acostumbren a
demorar las respuestas unos breves instantes, para evitar que se solapen el final
de las unas y el comienzo de las otras (Cabero, 2003).

Creemos que también es aconsejable que el ponente preste especial aten-
cidn al comienzo y a la finalizacion del tema. En los inicios, comenzando con
el esquema de la intervencion, y si ésta perteneciera a una serie, poner su
ubicacion dentro de las anteriormente desarrolladas. Respecto a la finatizacion,
realizar un resumen a modo de sumario en donde expongan las ideas funda-
mentales que se han explicado.

Es aconsejable gque el conferenciante siempre tenga presente la posibilidad
de redundar sobre la informacién mas significativa, bien repitiendo la misma
idea varias veces, bien por la presentacion de la misma a través de diferentes
medios o sislermnas simbdlicos (video, audio, mapas conceptuales, etc.). Esto,
ademas de consolidar las ideas fundamentales, servira también para dismimuir
el cansancio que produce la utilizacién del medio en si, y la angustia de los
alumnos ubicados fuera de la sala por la comprension y captacion de la informa-
cion ofrecida por el profesor. También el tener previsto una serie de actividades
rompehielos para los comienzos de las sesiones.

También, en cuanto a la presentacion de materiales usando Powerfoint,
videopresentador o la pizarra, el ponente debera adoptar, independientemente
de lo apuntado en lo referente al disefno, una serie de precauciones como son:
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facilitar la lecturabilidad de los textos manteniéndolos el tiempo oportunos en
la pantalla. no cansar a los receptores con largas presencias en la pantalla de
los textos, dividir 1a pizarra en diferentes partes horizontales para permitir un
recuadro con la cdmara de forma que facilite la observacion de lo escrito, o po-
ner textos en el videopresentador que sean perfectamente leidos a través de un
monitor de television.

En el caso de la produccién de transparencias y presentaciones colectivas
informatizadas, se recomienda presentar un especial cuidado a los colores, el
tipo, el tamaho de la letra y la cantidad de informacion que transmitiremos
por la misma. En esta linea, algunas de las recomendaciones pueden ser las
siguienies: ulilizar un modelo horizontal de distribucidn de la informacion, uti-
lizar tipos de letras claros y de facil reconocimiento por los espectadores como
la “helvética” o la "arial”, tamano de la letra superior a los 28 puntos, 8 lineas
de teato como maximo por transparencia y buena combinacion de colores entre
el fondo y las leiras.

En la dltima fase ¢l presentador podra combinar su exposicion con otras ac-
tividades, como son: lecturas de lextos complementarios, chservacion y andlisis
de documentos informaticos, audiovisuales y multimedias, revision de paginas,
realizacion de trabajos en grupo...

La sesidn de la videoconferencia puede seguir también con la utilizacion de
entornos telemdaticos colaborativos, como el BSCW o mediante herramientas de
comunicacion sincronicas y asincronicas telematicas, como el chat o el correo
electronico {Castelo y Ruiz, 1999).

5. Autoevaluacion sobre la e-actividad

A partir de la lectura de este capitulo, debera responder a los siguientes
interrogantes.

Es importante gue cuando participamos en un fore de discusion, nos atengamos
a las recomendaciones que nos sugiere el moderador, ya que si no 1o hacemnos| V | F
corremos €l riesqo de que veten nuestras intervenciones,

2, | Cuando realizamos intervenciones mediante videoconferencia, no debe importarnos
la audiencia para la que hablemos, ya que los giros verbales y las expresiones son| V | P
iguales en cualquier parte del mundo de habla hispana,

3. | En una exposicion es tan importante atender al disefio y produccidn de materiales

de presentacion colectiva como a la puesta en escena, ViF

4. | Para un correcto analisis de fas presentacicnes hechas por un grupo de personas -e
es importante gue establezcamos una serie de categorias y dimensiones.

5. | Moes rf:comendi:lble combinar camo metodf)logias_de ?x!msicién de informacion vIF
las sesiones de videoconferencia con las sesiones sincrénicas de chat.

6. | Cuando se realizan presentaciones, no conviene reiterar las ideas porque fa VIF

exposicion se hace muy larga y pesada.

7.| Cbservar a los grapos de estudiantes cuando realizan sus presentaciones de los
trabajos, permite a los profesores entender la calidad de cada interaccion del| V | F
equipo y de su progreso en la tarea.
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8. | El tamano de letra adecuado para una presentacion colectiva informatizada hecha v|F
con Microsoft FowerPoint es de 28 puntos.

9. | Utilizar metodologias colaborativas usando para ello la red Internet y programas
especificos como BSCW dificutta enormemente la concentracion de los alumnos ya

que este tipo de programas no facilitan en absotuto la presentacion de informacion
sobre temas concretos,

10. | La autoevaluacion de las presentaciones por los propios integrantes del grupo es

una estrategia inadecuada ya que es muy poco objetiva y no aporta informacion| vV | F
flable al profesor.

Resuftados

6. Actividades

6.1. Actividad 1

Deberas disenar una escala de evaluacion que pueda servir a los alumnos
para que se autoevaliien entre miembros de un mismo grupo, por gjempio, en
una sesion de comunicacion sincrénica. Para ello, deberas redactar un total de
20 items agrupados bajo estos criterios:

- Habilidad para emitir opiniones personales y puntos de vista.
— Habilidad para defender su punto de vista.

— Habilidad para no dominar la discusién.

- Cantidad de ayuda ofrecida a los miembros del equipo.

— Habilidad para ensenar el contenido al equipo.

Sirvase corno ejemplo la siguiente plantilia:

ALUMNO: José Sanchez Rodriguez
. N Puntuacion
DIMENSION ITEM
0| 112|345
Habilidad para no Interrumpe constanternente el
1. | dominar la discusién.| 1.1. | discurso de sus companeros, no X
dejando terminar las intervenciones.
1.2,
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6.2. Actividad 2

Organiza una sesion de Chat de un grupo de alumnos que pertenezcan a un
misme grupo de trabajo, graba €l texto de la sesion, imprimelo € intenta esta-
blecer las dimensiones gue se han tratado durante la misma. Puede ser impor-
tanie consultar el documento elaborado por Torres, J.J. y otros (2001), titulado
*Sisterna de andlisis del discurso en la comunicacion sincronica”, expuesto un
poco mds arriba de estas lineas:

(http:/Awww.edutec.es/edutecOt/edutec/comunic/EXP24.html).

6.3. Actividad 3

Redacta una serie de normas para el envio y respuesta de correos electroni-
cos con tus alumnos. Sfrvase para ello de los ejemplos expuestos en la actividad
anterior relacionada con los foros de discusion.
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3_ 8 Circulos de aprendizaje

Juilio Cabero
M. Carmen Lliorente
Universidad de Sevilla

1. Caracteristicas fundamentales

Los circulos de aprendizaje son una modalidad de trabajo en entornos vir-
tuales, desde los que se aborda el tratamiento de un contenido, problematica, o
acontecimiento, desde distintas perspectivas. De este modo los alumnaos inves-
tigan, cotejan fuentes, analizan informacién y logran llegar a conclusiones des-
pués de un trabajo colectivo en donde cada miembro del arupo resulta decisivo
para el proceso de aprendizaje de todo el grupo.

En cierta medida podriamos decir que son una modalidad de aplicacion del
trabajo colaborativo en redes, que pueden desarrollarse tanto dentro del propio
grupo Como con otros grupos, que pertenezcan a la misma escuela o a otras.
En cierta medida podriamos decir que son un conjunto de grupos de diferentes
escuelas que planean e implementan en la red proyectos basados en los planes
Y programas vigentes (figura n.® 1). Fueron creados por Margaret Riel.

Figura n.* 1.
Circudos de
aprendizaje.
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En estos circulos la interaccion que se produce es doble y a un doble nivel.
Doble en el sentido, de que por un lado es interaccion entre los estudiantes del
propio circulo con los de otros circulos; y por otro, que es interaccitn tanto entre
estudiantes con estudiantes, estudiantes con profesores, asi como profesores
entre profesores (figura 1.2 2).

Figura n.® 2.
Interaccién en los Circulos de aprendizaje.

Los circulos son por tanto grupos de aprendizaje, y presentan una serie de
ventajas comeo son:

Facilitan la alfabetizacion digital de los estudiantes.

Sirven para cormunicar ideas, conceptos y actitudes fundamentabmente
por escrito.

Sirven para comprender las necesidades de diferentes audiencias.
Ayudan a usar apropiadamente el lenguaje, y especialmente el lenguaje
escrito, para expresar ideas.

Valorar positivamente los puntos de vista de los otros.

Desarrollarse sobre diferentes temas.

Involucra a ios estudiantes en la investigacion mientras exploran temas
COrmunes.

Aprender a trabajar con comparieros alejados de nuestro espacio inme-
diato.

Comprender la responsabilidad que significa trabajar en grupo.

Ofrece oportunidades para leer, evaluar y editar €l trabajo de otros.
Ampliar perspectivas y visiones.
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En esta linea Bishop y Gibson (1999) en su guia para el aprendizaje a través
de los circulos de aprendizaje, establecen diferentes objetivos a nivel individual
Y grupal. Con respecto a los primeros nos encontramos con:

- Incrementar la autoconfianza y valorar la propia experiencia.

- Mejorar la comunicacion y la comprension interpersonal.

- Fomentar competencias / habilidades para la resolucicn de problemas y
para el pensamiento critico,

- Orientar los intereses personales.

Y por otro lado, objetivos a nivel grupal tales como:

— Formar parte de nuevas y extensas redes.
— Valorar la diversidad de habilidades y experiencias.
- Explorar y acercarse hacia nuevas formas de actuacion social.

Estos circulos pueden suponer una estrategia que permite revisar y analizar
su practica docente y ampliar de esta forma sus actividades de desempefio pro-
fesional. Facititan el acercamiento con otros profesores, sean estos de su entor-
BO cercano o no. Al mismo tiempo, para los alumnos, el trabajar en un ambiente
colaborativo con comparieros de diversos contextos {barrios, ciudades, regiones
O paises), les permite ampliar las experiencias fuera de su entorno presencial
mmedialo del aula y sus companeros cercanos.

Senalar que para que pueda funcionar, entre otras C0sas que posteriormen-
te presentarernos, los grupos deben poseer una serie de caracteristicas, como
son: mismo nivel educativo de los participantes, y establecer un tiempo de co-
nexion en linea tanto sincronica como asincrénica,

Para finalizar es importante que no perdamos de vista que en los circulos se
pueden diferenciar tres grandes roles: coordinador del circulo, profesor y alum-
nos. Estos roles les llevaran a desempefiar funciones especificas en las distintas
etapas de su puesta en marcha, aspecto que trataremos a continuacién.

2. Forma de ponerlos en funcionamiento

Las fases que hemos de seguir son seis:

- Prepardndose para el circulo,

— Apertura del circulo.

- Planificacion del trabajo.

— Intercambio de informacion ¥ de trabajo entre los participantes.
- Publicacién dei circudo.

- Cierre del proyecto.

A continuacién pasaremos a presentar en qué consiste cada una de éstas,
¥ las actividades que tanto profesores como alumnos y coordinador deben
realizar en ellas. Pero antes nos gustaria sehalar que las diferentes actividades
pueden cambiar seguin estemos hablando de circulos de aprendizaje realizados
en el mismo centro o que presenten una dispersion geografica; también de-
pendera de que nos incorporemos a un proyecto de circulos de aprendizaje ya
creados o que seamos nosotros los que lo creemos. Logicamente nosotros aqui
realizaremos una visién de conjunto.
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a) Preparandose para el circulo

En esta fase el profesor realiza diferentes actividades como las siguientes:

- Asegurarse de que los alumnos tienen las competencias tecnoldgicas
requeridas para participar en este tipo de actividad (envio de mensajes
electrdnicos, abrir carpetas, identificar los mensajes, saber comportarse
en los foros de discusion...).

~  Presentar el proyecto que se va a realizar,

— Explicar en qué conslste el circulo de aprendizaje.

- Motivar a los estudiantes para participar en la actividad.

- Adlarar lo importante que es €l compromiso de cumplir las fechas, ya
que otros circulos dependen del trabajo de ellos.

— Definir un plan para el envie, recepcion, manejo y almacenamiento de
los mensajes electronicos.

— Y preparar el mensaje de presentacion del circulo a otros circulos. Este
mensaje debe contener diferentes aspectos: nombre del grupo ¥ de sus
integrantes, nombre del profesor, nombre de la escuela en la cual se
desarrolla la experiencia, materia, aspectos que tratarén, ubicacion,
direcciones para la comunicacién electronica. ..

5i un grupo o escuela se incorpora a un circulo ya creado es importante que el
profesor lea el mensaje enviado por el coordinador del circulo, donde se indicaran
los pasos a seguir en cada una de las fases de interaccion, y la lista de nombres y
numeros de grupos de circulo, asi como sus direcciones electronicas.

En esta primera fase deberdn quedar perfectamente definidos los objetivos
que se pretenden conseguir, por lo que serd necesario identificar objetivos edu-
cativos tales como actitudes, valores, conocimientos y conductas.

Es importante que el coordinador de circulo establezca desde el principio
las medidas oportunas para asegurarse de que todos los participantes en la
actividad conocen las “reglas del juego” y su funcionamiento, asi como también
las normas que se aplicaran para dar de baja a un grupo por no haber cumplido
con los requerimientos de las diferentes etapas. También debe asegurarse de
que las herramientas telematicas que se utilizardn para la comunicacion son do-
minadas por los diferentes circulos, asi como también de que las posibilidades
de archivo de las intervenciones de los participantes funcionan.

b) Apertura del circulo

En la siguiente fase se intercambian las primeras ideas respecto a os temas
a trabajar y como van a ser abordados por los miembros del grupo. Al mismo
tiempo es el momento de enviar el mensaje de saludo preparado en la fase an-
terior a la lista de distribucién.

En esta fase la funcion del coordinador del circuto girard fundamentalmente
en torno a motivar a los estudlantes para que interaccionen entre los diferentes
grupos, promaver la participacién en el fore de discusion, y resolver las diferen-
tes dudas que se vayan planteando a lo largo del desarrollo de esta fase.,

Por su parte, el profesor desempenara funciones similares a la del coordina-
dor del circulo, pero centradas en su grupo concreto de estudiantes.
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Y por daltimo, los estudiantes deberan ubicar geograficarnente las escuelas y
los alumnos que participen en la experiencia, y comenzar la comunicacién con
los alumnos del circulo y la experiencia.

¢) Planificacion del trabajo

En esta etapa, tras definir y delimitar con completa claridad el proyecto que
se va a desarrollar, de acuerdo con el proyecto docente que se persiga, se debe-
ran realizar diferentes aspectos como somn:

- Seleccionar el proyecto de acuerdo con los ohjetivos perseguidos.

- Planificar las primeras ideas sobre ¢omo se va a desarrollar el proyecto,

y como sera la publicacion final.

-~ Informar a las otras escuelas participantes et tema que se ha elegido

para el proyecto.

- Solicitar la informacion a las otras escuelas.

~ Planear el irabajo del proyecto a realizar en la siguiente fase.

- Unavez gue se reciba la peticidn de informacién de las otras escuelas,

planear el trabajo de investigacion.

En esta fase puede ser interesante desarroliar un “torbellino de ideas”, para
anatizar los intereses que sobre la temaética tienen los estudiantes, y seleccionar
posteriormente, de forma consensuada, los que respondan a fa mayotia de los
miembros del grupo.

La funcién del coordinador del grupo sera fundamentalmente la de moderar
las diferentes participaciones en la lista de distribucion o supervisar el desa-
rrollo de la weblog, y establecer los contactos oportunos con los profesores de
aquellos grupos rezagados para saber los motivos de tal situacion.

d) Intercambio de informacion y de trabajo entre los participantes

Esta fase consiste en desarrollar el proyecto que se ha seleccionado e inter-

cambiar informacién con los equipos del circulo de aprendizaje.

En ella se debera prestar atencion a una serie de aspectos como son;

- Organizar equipos de trabajo en el salén de clase para ir elaborando el
proyecto.

- Enviar una o mads contribuciones a cada uno de los proyectos det cir-
culo, de manera que se vea que el circulo estd vivo y con deseos de
contribuir a la realizacion del proyecto.

- Enviar mensajes de avance del proyecto.

- Monitorear el progreso de tus alumnos en el trabajo para los otros pro-
yectos,

— Determinar fecha limite para recibir trabajos de tu proyecto.

- Establecer fecha limite para finalizar tu proyecto.

- Marcar en el calendario las fechas limite para cada uno de los otros pro-
yectos.

Mo debemos olvidar que esta ¢s una de las fases mas enriquecedoras para
los estudiantes, ya que tienen que indagar, reflexionar, interaccionar con sus

companeros de grupo, legar a acuerdos, o asumnir los puntos de vistas de los
otros grupos.
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Es importanie que se tenga en cuenta y que se supervise que los mensajes de-
ben ser enviados entre los grupos, no por sus individuos. Por ello es necesaria la in-
teraccion e intercambio de los miembros del grupo para determinar qué se envia,

El coordinador del circulo estard pendiente de llevar una bitdcora de las
diferentes intervenciones de los grupos, asi como motivar y promover la partici-
pacidn de los distintos grupos.

e) Publicacién del circuio

Este e€s ¢l momento de preparar la publicacidn del trabajo realizado, y en
ella se deben realizar las siguientes actividades:

— Organizar el grupo para la elaboracifin del informe final.

-~ Elaborar ¢l informe final.

—  Analizarlo entre todos los miembros del circulo,

- Y publicarlo para todos los miembros del grupo.

Es importante que previamente a la publicacion del informe se haya estable-
cido una estructura para la publicacion del informe que sea respetado por los di-
ferentes grupos de los circulos de aprendizaje. Normalmente esta estructura sera
definida desde el comienzo de la experiencia por el coordinador del circulo.

Una posible estructura puede ser:

—  Titulo detl trabajo.

- indice.

- Personas que han realizado el trabajo.
- Introduccién.

- Contenido.

- Conclusiones y/o sugerencias.

~  Bibliografia.

f) Cierre del circulo

La qitima fase consiste fundamentalmente en llevar a cabo dos actividades
fundamentales:

-~ Despedirse de los otros miembros del circulo.
— Y asegurarnos de que nuestros alumnos poseen copia del trabajo realiza-
do.

For tltimo serd funcion del coordinador del circulo cerrarlo y eslablecer los
mecanismos necesarios para ello. Es importante que una vez finalizada la acti-
vidad el profesor autoevaliie con sus alumnos la significacion y meritaje que 1a
participacion en e! circulo les ha supuesto.

3. Ejemplos

Diferentes y variadas son las experiencias que se han lievado a cabo a tra-
vés del método que hemos presentado, mas teniendo en cuenta que ya fueron
bastantes los autores que a él hicieron referencia varios aios atras (Harasaim,
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Hiltz, Teles y Turoff, 1995; Riel, 1993, en Salinas, 1996). Pero si lo que queremos
es contextualizario mas concretamente a entornos virtuales basados en la Web,
existe un gran nimero de propuestas sobre las que poner en practica dicha
estrategia de aprendizaje.

Fara entender y comprender como los profesores de diferentes niveles edu-
cativos incorporan los circulos de aprendizaje como estrategia en el aula para
U uso cotidiano, vamos a realizar un pequefio recorrido sobre una variedad de
ejemplos que ofrecen una clara representacion referente a la utifidad de los mis-
mos, Aun asi, cabe resaltar de nuevo la idea de que poner en funcionamiento
dicha estrategia supone para el docente una gran labor de disefo ¥ planificacion
en torno a la misma, que si bien es objetivo indispensable en la ensefianza tra-
dicional, io es mas aiin en entornos virtuales, donde la mayoria e las variabies
deben estar, quizas, mucho més controladas,

El primero de los ejemplos que presentamos pertenece a uno de los tra-
bajos que se estin desarrollando a través del (lobal Teenager Praject (http:
/iwww.globalteenager.org/), espacio online para grupos ¥y comunidades intere-
sadas en el progreso internacional, facilitando diversidad de herramientas y ser-
vicios online necesarios para el desarrolio de actividades de equipo, grupo, red,
sociedad o comunidad. Actualmente Dgroups da soporte a unos 1.413 aruposy
estd compuesto por unos 41.800 miembros.

AT | pietsy - sl TaEwetet £l

Figura n.® 3.
Pégina principal del Giobal Teenager Project (http:f/www.g!obaiteenagenorg{)‘
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Por tiltimo, otro de los aspectos importantes a tener en cuenta en la puesta
en practica de un circulo de aprendizaje es la “Calendarizacion del Proyecto”, ya
que facilita la organizacion y parlicipacién de todos los miembros del proyecto.
Por ello, la utilizacién de la herramienta disponible para tal fin, en este caso
concreto “iConnect online” (figura n.© 7}, resulta imprescindible para un 6ptimo
desarrollo del circulo de aprendizaje.

g

p

A November 2005 3

Figura n.° 7. Calendarizacién del Proyecto a través de “iConnect online”
(http:muww.betlanet.crg{catendan‘fndex.cﬂn?op =ShowCalendar&ralendar_id=15).

El gjemplo que vamas a exponer a continuacion (Figura n.? 8), ha sido de-
sarrollado a través del espacio denominado ~Kidlink” (http://www.kidlink.org/
spanish/), el cual desarrolla proyectos en torno a los circulos de aprendizaje,
definidos como “intercambios por correo electrénico, IRC yfo Web, de dura-
cién determinada o abiertos, con docentes yio alumnos de diferentes paises
sobre un tema especifico: lengua, matematica, ciencias sociales, arte, etc.,
o con interaccién de varias areas, y con el propésito de lograr determinado
ohbjetivo”,
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Figura n.® 8, Red Kidlink (http:/fwww‘kidlblk.orgfspanishﬁ.

Entre los tipos de Proyectos que dicha red realiza encontramos una gran
variedad de ellos, pudiendo optar por diferentes, tales como (cuadro n.c 1)

Correspondencia

Proyectos de intercambio entre estudiantes, con el fin de
profundizar los conocimientos culturales ¢ del idioma,.

Produccién de
textos literarlos

Eslos proyectos pueden legar a la realizacion de poemas, cuentos,
novelas, etc,, ya sea individual o colectivo entre alunnos que estan
muy distantes geograficamente.

Producclén de
textos cientificos

Con ellos se pretende ¢t intercambio ¥ comparacién de informes
sobre temas varios (historia, gengrafia, ecologia, ete.) en base a uma
investigacion realizada sobre el terna,

Froduccion El resultado puede ser un diario 0 revisia en papel, una revista
de textos electronica o una pagina HTML para ef Web, en base a articulos de
periodisticos alumnos.
B _—— : - ] . A
Obras de arte | arte es universal y no tiene idioma Permite la participacion tanto

de los mas pequeiios, como de jévenes que hablan otros idiomas.

Cuadro n.° 1. Tipos de proyeclos.

00-D1016 Cap3B.doc

Para ser utilizado Unicamente con fines académicos



Titulo: E- actividades. Un referente basico para la formacion en internet.- Capitulo 3
Autores: CABERO Julio — ROMAN Pedro (Coordinadores)

180 E-Actividades. Un referente basico para la formacion en internet

Pero mas especificamente, nos vamos a centrar en el Circulo de Aprendizaje
“Nuestras Raices” (Figura n.° 9), proyecto permanente (sin fecha de finalizacion),
ya que una de sus principales finalidades es “formar una base de datos de las
raices de cada pais de participacion”.

Este se encuentra estructurado en varios apartados: “Texto del Proyecto™,
~Comentarios sobre el Proyecto”, y “Trabajos realizados”. En este caso concreto
vamos a centrarmos en como dicho circulo ha sido publicado. lo que correspon-
deria a la fase quinta “Publicacién del Circulo”.

Fs a través del enlace anteriormente facilitado desde el que poder acceder
al trabajo final realizado, tanto por parte de los alumnos, como por parte de los
docentes. Asi pues, ademds de la presentacion del proyecto que corresponderia
al primero de los apartados, posteriormente podemos acceder a aquellos co-
mentarios que sobre el mismo han realizado los coordinadores de los distintos
grupos que componian el circulo (Figura n.° 10).

Y como ultima tarea se Hevard a cabo la presentacion ante el circulo de
aprendizaje el proyecto de colaboracion, el cual se concibe come resultado del
esfuerzo constante realizado por alumnos y docentes, divulgacion que en este
caso concreto es mayor debido a la posibilidad de acceder a él a través de su
publicacion en la red mediante pagina Web. A continuacién ofrecemeos un claro
ejemplo (Figura n.° 11 y Figura n.© 12) de los diferentes trabajos realizados por
los grupos que componen dicho circulo:

t Lk e | kegdarnr

sl bachnb. syl ey ooyl eres bl

Figura n.° 9, Circulo de Aprendizaje "Nuestras Rafces”
(hup:ﬁwww.kid[ink.or;g!spaniswkidproj—spanismraloes.html).
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Comentarios sobre el proyectn

De 1z cvordinadora dei proyecto

Lomiren deb proywgne
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Figura n,® 10. Comentarios sobre el proyecio
(http:f;‘www.kfdfink.org/spam’shlkidproj—spanish{raiccsn'ar'ces—com.mml)‘
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Por ultimo, no queremos finalizar dicho apartado sin decir que, si bien en
la mayoria de las ocasiones dicha estrategia ha sido empleada en niveles nas
basicos de ensefanza, consideramos que su puesta en préctica es totalmente
viable para niveles superiores. Una de dichas experiencias la podemos observar
en un estudio realizado por Polirstok (2002) a través de diferentes facultades
estadounidenses, utilizando ¢l modelo del circulo de aprendizaje con €l objetivo
de “reflejar la diversidad de culturas, 1a diversidad de voces, y la diversidad de
realidades que subyacen en sus programas formativos”™.

4. Forma de evaluarla

Los criterios de evaluacion que se pueden utilizar por parte del profesor
para evaluar la actividad son diversos y entre ellos se pueden encontrar los
siguientes:

- Frecuencia de participacion.

— Calidad de la participacion.

- Producto conseguido.

_  Cohesién del sujeto con los distintos miembros del grupo.

_  Dominio mostrado de las herramientas de comunicacion telematicas
movilizadas.

- Capacidad de sintesis.

— Capacidad de localizacién de informacién, estrategias de bisqueda de
informacion movilizadas y su evaluacion a la pertinencia del proyecto
perseguido.

-~ FExpresion escrita.
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5. Autoevaluacion sobre la e-actividad

1.

10,

Los circulos de aprendizaje son entornos, siempre basados en la web,
para el intercambio intercultural.

0O Verdadero B  Falso

Aungue existen diferentes fases para planificar un circulo de aprendizaje
no existe un orden preestablecido para el desarrollo de las mismas,

O]l Verdadero [0 Falso

Los grupos que conforman el circulo de aprendizaje deben ser preferi-
blemente procedentes a distintos paises del mundo.

O Verdadero O Faiso

Para que un circulo de aprendizaje se lleve a la practica de forma opti-
ma, el mayor grado de compromiso siempre recaera en el docente.

I Verdadero 0 Falso

Los principales integrantes de los grupos colaborativos son: mantene-
dor del grupo, participantes ¥ maestro coordinador.

O Verdadero - 1 Falso

Es recomendable que la e-actividad del circulo de aprendizaje sea desa-
rroltada en los niveles mas basicos de ensenanza.

O Verdadero L Ffalso

El foro de discusion ser4 la tnica herramienta que utilicen tanto los
docentes como los alumnos para la comunicacién e interaccién en el
desarrollo del proyecto.

O Verdadero 01 Faiso

Es recomendable que los proyectos consideren una evaluacion perma-
nente al interior de cada grupo de trabajo,

O Verdadero O Faiso
El docente sers el enca rgado de seleccionar el proyecto a desarrollar,
O Verdadero 0 Falso

Se recomienda que las publicaciones sean elaboradas bajo el criterio de
creatividad de (os alumnos.

O vVerdadero O Falso

Resultados
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6. Actividades

1. Selecciona una temdtica de los contenidos que impartes en alguna de
tus asignaturas, o bien algan tema en ¢l que estés interesado, y realiza
un pre-proyecto de circulo de aprendizaje basandote en €l siguiente
modelo de esquema:

a) Fundamentacion.
b) Finalidad.

©) Objetivos.

d) Pre-requisitos.

e) Beneficiarios.

N Actividades.

a) Recursos.

h} Responsables.

i) Calendario.

2. E) Circulo de Aprendizaje utiliza el estructurado método de seis fases,
las cuales han sido desarrolladas a o largo del presente capitulo. So-
bre 1a base de la actividad anterior, elige una de las fases propuestas y
desarrdllala, tal como tu la llevarias a la practica, teniendo en cuenta el
marco tedrico ofrecido en cada una de ellas.

3. Flabora diferentes ejemplos en los que quede reflejada tu intervencion

a través de mensajes al foro de discusion del circulo de aprendizaje.
para ello te ofrecemos diferentes posibles momentos de intervencién:

al Primer mensaje de presentacion personal con tu Circulo de Apren-
dizaje.

b) Presentacion al resto de grupos de tu Proyecto.

¢) Coordinacion entre los docentes del Proyecto.

d) Propuestas sobre la publicacion del Proyecto.

e) Cierrey clausura de! Circulo de Aprendizaje.

i Comentarios finalesy propuestas de futuro.
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3.9 La caza del tesoro

Pedro Roman
Universidad de Sevilla

Jordi Adell
Universidad Jaume |, Casteilén de la Plana

1. Caracteristicas fundamentales

Como docentes, muchos nos llegamos a preguntar por la calidad de la in-
formacion que mangjan nuestros alumnos cuando estan navegando a través de
Internet, por si el aprovechamiento didictico de lag paginas que utilizamos en

alumnos son capaces de construir conocimiento. Las e-actividades denominadas
cazas de tesoros son una Propuesta, al contrario de lo que se pueda pensar, nada
tecnoldgica y que da respuesta a éstas y otras Preguntas (Paredes, 2004).

Una caza del tesoro es otro tipo mas de e-actividades que utilizan los do-
centes que integran Internet en el curriculum. Se trata de una pagina Web con
una serie de cuestiones ¥ un listado de direcciones electrénicas en las que los
alumnos buscardn las respuestas. Al final se incluye lo que tamamos “ia gran
pregunta”, cuya respuesta no debe aparecer directamente en las direcciones
proporcionadas anteriormente, esto exige integrar y valorar lo aprendido duran-
te el proceso de biisqueda realizado (Adeli, 2003),

La caza del tesoro, del inglés Treasure Hunt, Scavenger Hunt o HKnowledge
Hunt, es un tipo de e-actividad muy (il si lo que desea es que sus alumnos ad-
quieran informacion sobre un teima determinado, practicando al mismo tiempo
habilidades y procedimientos reiacionados con el uso de las techologias de 1a
informacion y de ia comunicacion (Aula2 1.net, 2003). Permiten que los alumnos
mejoren la comprension lectora ¥ que aprendan a buscar informacidén en la red

Las caracteristicas que hacen que la caza del tesoro sea una de ias e-activi-
dades mas utilizadas entre los docentes son (Adell, 2003; Olvera, 2005):

1. Son Fciles de crear tanio por el profesor como por el alumno.

2. 5on unas actividades divertidas de realizar ¥a que, en forma de juego, se
les anima a que encuentren las respuestas a las pPreguntas planteadas,

3. Se adaptan a todos los Niveles de aprendizaje, pudiéndose establecer
una graduacion de e-actividades, que se van realizando conforme que-
remos ir aumentando la dificultad del trabajo a realizar por el alumno.

1 e T 185
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4. Es una de las mejores maneras de iniciar al alumno en el uso de Inker-
net como herramienta de aprendizaje y de bisqueda de informacion,
asi como de fomentar su autonomia en lo que a su propio aprendizaje
se refiere.

5. Pueden utilizarse como actividades para realizar individualmenie O en
arupo.

6. Pueden ser simples 0 complicadas, tal como dicten las circunstancias.
A los alumnos mas peguenos se les pueden proponer menos cuestio-
nes, con formulaciones mas simples y con 108 vinculos necesarios para
resolverlas a continuacion de cada pregunta, Los mayores pueden tra-
bajar un tema mas amplio y se les pide que encuentren por si Mismos
\a informacién en mas de un sitio, 0 que busquen sus propias fuernies
para obtener la informacion necesaria o 5¢ les proporciona un punto de
enirada a una serie de lugares relacionados.

Una caza del tesoro bien disenada debe pretender ir mas alla de la simple
adquisicion de pequenas unidades de informacion, sobre un tema determinado
{Adell, 2003). March (1999) afirma que escogiendo preguntas adecuadas que
definan las dimensiones fundamentales de un tema, los alumnos, aparte de
averiguar las respuestas concretas, profundizarén en los aspectos esenciales
del tema. Ademas, las capacidades hipertextuales que ofrece la Web, permiten
que los estudiantes sigan sus propios itinerarios por la red y exploren lugares
relacionados con las paginas inicialmente propuestas para 1a exploracién en los
que pueden encontrar mas informacion scbre €l mismo tema (Luzon, 2001},

Asi, y como afirma el profesor Jordi Adell (2003), las cazas del esoro también
pueden disenarse para desarroflar destrezas basicas de pensamiento como com-
prensidn y construccién de conocimientos. Para ello, se pueden incluir prequntas
que hagan que los alumnos utilicen la informacion de las paginas Web para des-
cribir 0 esquematizar su contenido, crear listas, resumir y tomar notas, etc. O tam-
bién pueden disefarse para gue los aturnnos desarrollen destrezas de alto nivel
como la aplicacion y el analisis del conocimiento. 5 procurara que los alumnos
organicen y categoricen ia informacion, la analicen y la interpreten, la discutan, 1a
expliquen, la compares, realicen generalizaciones, etc. (Hamilton, 1999).

Ensehar a buscar informacion esté siendo uno de los grandes retos de hoy en
dia. Pero, 4qué ensefiar? Muchos usuarios de la red naufragan en su bilsqueda de
informacién por Intemet, y principiantes ¥ expertos constatan la importancia de
ser estratégico y disponer de ciertos criterios de seleccién (Fuentes, 2001).

La Red se ha convertido en un medio de comunicacién imprescindible hoy
en nuestros dias, pero esta aparente facitidad de accesoa la informacion, puede
hacernos caer en las siguientes paradojas (Sancho, 19904

a) La incapacidad real para contrastar hasta qué punto se puede dar crédi-
to o verosimilitud a 1a informacion que recabamos y si verdaderamente

esa informacion puede ser considerada como conocimiento.

b) El acceso a la informaciéon no conlleva necesariamente el aumento de
nuesira capacidad para prohunciamos sobre el valor y el sentido, no s0lo
de los descubrimientos y conocimiento elaborado, sino su relevancia y
consecuencias para explorar, resolver o agravar 108 problemas sociales.

c) Lla tercera paradaoja alude al desequilibrio que s¢ produce entre la pose-
sién de la informacién y 1a posibilidad de tomar decisiones.
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En ese proceso de biisqueda de informacicn, Internet constituye una ex-
celente herramienta para aprender de modo independiente o para obtener
materiales de todo tipo para realizar ias tareas escolares. Pero es importante
ensenar no sélo a buscar, sino también a evaluar la fiabilidad y exactitud de Ia
informacion encontrada. Internet contiene enormes cantidades de informacion
interesante, il y veraz, PEro no es una enciclopedia (March, 1999). A diferen-
cia de ésta, la Web no esta organizada légicamente, no hay un inico criterio o
perspectiva, sino miitiples y contradictorios, no posee un nivel de profundidad
uniforme en el tratamiento de los temas, no est4 estructurada coherentemente
¥ muchos de sus contenidos son perfectamente prescindibles, A pesar de ello,
podemnos encontrar auténticas Joyas sobre los temas mas variados, Como crite-
rio general, los docentes deberian buscar en la red aquello de Io que no dispo-
nen en el aula o en el centro escolar (Adell, 2003).

2. Forma de ponerla en funcionamiento

Cualquier persona, sin mas conocimientos que saber utilizar e] navegador,
estando conectado a Internet puede elaborar on-line su propia “Caza de Te-
soras” bien en forma de hoja de trabajo para ser impreso o en forma de una
pégina Web.

En la direccion Web: hitp:/Awww.atla2 1 net/cazas/caza.htm, existe una nueva
version del generador virtual de cazas del tesoro. Hay que destacar como principal
mejora el hecho de que mediante un tmico y sencillo procedimiento comin se
quardan bien las actividades creadas en cualquier havegador (avlaZ 1.net, 2003).

El procedimiento de disefo ¥ desarrollo de una “caza del tesoro” puede
resumirse en los siguientes pasos:

1. Eleccién del tema Y de los objetivos didacticos.
2. Preparacion de la hoja de trabajo.
2.1. introduccién.
2.2, Prequntas.
2.3. Recursos.
2.4. La gran pregunta.
3. Formacion de grupos.
4, Procedimiento.

2.1. Eleccion del tema y de los objetivos did4cticos

Seria conveniente €scoger aigiin tema respecto al cual queramos variar
nuestra metodologia de trabajo, e intentemos crear algunas actividades nuevas,
€Omo cazas del tesoro; de esta manera, cambiaremos un poco la dindmica de
la clase, nuestro enfoque o las actividades de los alumnos. Podemos optar por
anadir la caza a una unidad didactica que ya tengamos elaborada y a Ia que
queramos incluir el uso de Internet como un recurso més,
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Escojamos los objetivos del curriculum gue queremos conseguir con 1a
caza. Incluyamos también los criterios de evaluacion para saber si se han con-
seguido o no.

2.2. Preparacién de la hoja de trabajo

Podemos preparar una hoja de trabajo en soporie papel o directamente
en lenguaje html (muy facil de hacer hoy en dia con los programas que existen
para el disefio de sitios Web). Los alumnos pueden consultar esta hoja, si hay
conexion a la red, de manera online, o en el disco duro del ordenador si no 1a
hubiera, y asi pueden ir a los recursos Web con un solo clic de raton, sin nece-
sidad de escribir las direcciones electronicas, a veces muy largas y complicadas
de escribir. Estructuraremos 1a hoja de trabajo en cuatro partes:

- Introduccion,

—~  Preguntas.

~ Recursosy

- La gran preguria.

Vearmos en qué consisten cada una de ellas.

2.2.1. Introduccion

En la Introduccion se deben describir la tarea y las instrucciones para reali-
zarla. Ante todo debermos despertar el interés de los alumnos por averiguar las
respuestas a las preguntas que les vamos a plantear.

2.2.2. Preguntas

En este apartado, deberemos listar y numerar las preguntas o pequefas
actividades a realizar. Para formular las preguntas, en el caso de alumnos mas
jovenes, deberiamos copiar y pegar las frases exactas que contienen fa infor-
macion relevante que queremaos que encuentren (una de cada pagina Web de la
lista de recursos} y luego transformarlas en preguntas directas.

Para los alumnos mas mayores, S pueden realizar preguntas que impli-
quen actividades méas complejas, relacionadas con la lectura comprensiva, 1a
inferencia, la reunion y organizacion de informacion, la comparacion, etc. Sinos
decidimos por plantearnos pequenas actividades, éstas deben poderse realizar
con cierta rapidez, tales como leer un mapa, efectuar un caloulo, averiguar el
resultado de una pequena simulacién, etc.

Por ejemplo, 5& puede preguntar sobre el porgqué (analisis: épor qué las
cosas ocurren de la manera en quelo hacen?}, sobre el como (solucién de pro-
blemas: écomo pueden hacerse mejor?) y sobre el qué hacer (toma de decisio-
nes: équé opcién debo escoger?). Para hacer preguntas consistentes, primero
se debe escribir 1a pregunta, luego reformularla (un maximo de 50 palabras)
especificando qué pretende que aprendan los alumnos respondiéndola. Luego.
hay que revisar la primera formulacidn.
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2.2.3. Recursos

A continuacién deberemos listar los titulos ¥ las direcciones electronicas de
las paginas que los alumnos debersn consultar para encontrar las respuestas a
las preguntas o realizar las actividades. 3¢e pueden utilizar buscadores especia-
lizados o genéricos tales como Google, Altavista, Yahoo, etc. Pero también se
pueden utilizar o adaptar cazas del tesoro de las que ya existen en Internet ¥y que
han sido elaboradas y probadas por profesores,

Un buen habito es marcar los recursos interesantes que encontremos cuan-
do navegamos por la red, a(in cuando no sean los que estdbamos buscando: asi
podremos explorarlos posteriormente con mas tranquilidad.

N0 es necesario decir que la cantidad de recursos educativos en inglés es muy
superior a la disponible en otros idiomas. Pero hay multitud de sitios de interés:
periddicos, museos, universidades, editoriales, portales educativos, consejerias
de educacion, planes y proyectos de nuevas tecnologias, redes educativas, pagi-
nas personales de docentes con colecciones de links interesantes, etc,

Es recomendabie hacer preguntas no sdio sobre el qué, sino también sobre

gjemplo) y sobre el qué hacer {(impiica toma de decisiones: <qué opeion debo esco-
ger?). Para hacer preguntas consistentes, podemos hacerlo de la siguiente manera;
primero escribimos I pregunta, luego la reformulamos (un maximo de 30 pala-
bras) especificando qué se pretende que aprendan los alumnos respondiéndola.
Luego, a la luz de nuestros objetivos, revisarmos la primera formulacion.

2.2.4. La gran pregunta

incluir una pregunta final, global, cuya respuesta no se encuentre directa-
mente en ninguna pagina de Ia lista de Fecursus, sino que dependa de las res-
puestas a las preguntas anteriores ¥y de lo aprendido buscando las respuestas,
ldealmente, deberia coincidir con un objetivo curricular y puede incluir aspectos
valorativos y de opinién personal sobre el tema buscado. Aqui podriamos tra-
bajar normas, actitudes ¥ valores pidiendo que los alumnos reflexionaran sobre
las implicaciones personales, sociales, politicas, etc., del tema de la caza (si se
presta a ello, naturalmente),

2.3. Formacién de grupos

5e pueden formar grupos con los estudiantes en funcién de su experiencia y
conocimientos sobre la nternet Y la Web, de modo que los mas experimentados
ayuden y ensenen a los menos experimentados. Debemos asegurarnos de que
fos menos familiarizados tengan oportunidad de adquirir la experiencia que les
falta (que no sean “apartados” del ordenador POr s5us companeros o se inhiban
ellos mismos). No debemos convertir la caza en una compeficion en base al
tiempo, aunque cuando trabajamos con alumnos universitarios, podemos in-
cluir esta variable para hacerla mds emocionante.
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2.4. Procedimiento

Dependiendo del nimero de ordenadores conectados a Internet de que
dispongamos, organizaremos los periodos de bisqueda y los de organizacion
de la informacion y respuesta a la preguntas. En un aula informatica, todos los
grupos pueden disponer de un ordenador y espacio para trabajar (2 0 3 alum-
nos maximo por ordenador). En un aula, con un rincon del ordenador y uno o
varios ordenadores, os nifios y nifias irdn turnandose ante la maquina y, poste-
riormente, elaborando 1as respuestas.

2.5. Algunos consejos Utiles para disefiar cazas del tesoro

Segnn Clvera (2003), algunas recomendaciones a tener en cuenta cuando
vamos a disenar e-actividades son:

1. Como en la creacion de cualquier actividad didéctica, debemos iden-
tificar €l terma sobre el que se tratard. Cuando se trabaja con Internet,
el no identificar claramente el drea de trabajo puede lievar a que nos
perdamos con tanta informacion.

2. Intentar que las preguntas provoquen ia reflexion y la critica en el alum-
no ante lo gue estd leyendo. Las actividades que toman de Internet la
informacién, no deben centrarse en un copiar y pegar.

3, Se debe fijar un limite de tiempo razonable para la caza del tesore y
para alumnos que se inicien en el uso de Internet en el aula asi como
supervisar al principio sus acciones para que no se distraigar.

4. Comprobar constantemente que todos los enlaces vinculos electronicos
funcionan correctamente € intentar, siempre que sea posible, usar pagi-
nas Web institucionales o con dominio propio (.com, .org. .net, .¢s) que
suelen ser mas estables que las que de caracter privado.

3. Ejemplos

3.1. Atapuerca. Los origenes del hombre

{http:ﬂwww.lopezdearenas.cumjﬁIosoﬁaftesoro{alumnostos%20C0mienzo
§%20del%20Hombre. htm}

Os presentamos esta caza del tesoro, elaborada por alumnos de 1¢ de Ba-
chillerato del Instituto Lopez de Arenas de Marchena, en Sevilla, Espana, coordi-
nados por su profesor de Filosofia, Gabriel del Pilar.

3.1.1. Infroduccion
Nos interesaba saber quiénes somos y de dénde venimos, por eso, hemos

creado este cuestionario en el que podras aprender muchas cosas de nuestros
origenes. Esperamos que os sea de utilidad.
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3.1.2. Preguntas

. dCudndo surgieron nuestros primeros antepasados?
. ¢Como se puede definir a un *procdnsul?
<3abes cual es el antepasado mas antiguo de los monos?
- ¢Quiénes fueron los primeros hominidos en ser bi pedos? éPodrias ave-
riguar a qué fecha se remaonta esta especie?
. £Qué especie se la considera 100% vegetariana? éPor qué?
. ¢Cual fue la primera especie de hominidos en llegar a Europa?
- &¢Por qué se le ha dado el nombre de “hombre de Cro-Magnon” al Homo
Sapiens?
8. éCudndo aparecen las primeras pruebas de la combustién del fuego?
9. Busca las diferentes formas que existen de producir fuego.
10, ¢Fue el fuego una ayuda para el hombre en el &mbito defensivo frente a
los animales gracias al condicionamiento clasico?

=N -

=~ h n

3.1.3. Recursos

En este flash (http://icaruo.tatercera.c!!fcarito,’zomf820;‘pag!..htm} pode-
mos ver de forma interactiva [a evolucion del hombre.

La evolucion
humana

Elinmbre peetcnces of misme Bripe do amimalei goe foy
iy, chimpineds v gortlig, al do b Primades. By decin
i RSty mlepasadoy mas watigues fucrwss los pegieios
PGS profistonieus. que viviens en Tus dcbolos biee 70
atiffaniy ehe odtere.

Lat wvphie i died hongbe descde Tog prrisrey vl weiffoncs
o atrioy, Pavet reesrsteais o PRsE ee et o fartrac o,
faax chentificus haw extudiode CubSerdosaiiniite ¢ giin frerbdorzio
dv biresos, dicnts. hevramicaty, carsdaricay, iatie vtrox,
dturminando das cavacterivticas fisivaes p costumbies did
SEPECIMeR coctintiad,

Iicior presentacion

Figura n.® 1, Ejemplo de caza det lesorg,
Paleoecologia - >
http :f/www.oorreode!maestro.com/anterioresf2000fmay0r‘ lantealua48, htm

El Fuego ->
http://www.mundofree.com/origeneshabitat/fuego.htm

F ' I II. III II II i I 5 II. Privearai |
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Fl 4rbo) de la evolucion ->
http:,f;’www.mundofree.comforigenesfevolucionfarbolhominidos.html
Evolucion de los hominidos ->
http:ffnova.es{sinﬁnmi:dpasadofhominidos.html

3.1.4. La gran preguita

2Cuando podemos decir que surge el ser humano?

3.1.5. Créditos

Queremos darle las gracias como siempre al Google, el que nunca nos dala
espalda y siempre nos encuentra algo 3). a Aula2] por su magpnifico generador
de CAZAS y como no a ti, por visitar este cuestionario.

3.2. Los zurdos: tan diestros como el que mas

(hﬂp:waw.bpezdearaas.mmﬁ]osoﬁaﬁesoro{almudeoa’mhet&uml.html)

Os presentamos esta caza del tesoro, elaborada por alumnos de 1.9 de
Bachillerato del Instituto Lopez de Arenas de Marchena, en Sevilla, Espana, co-
ordinados por su profesor de Filosofia, Gabriel del Pilar.

3.2.1. introduccion

JSabias que en la Antigiiedad se pensaba que los zurdos eran sirvientes del
demonio?

En un tratado de psiquiatria de 1921, el ser zurdo se consideraba como si-
nénimo de demencia, y en los afios 60, se relacionaba con la disiexia. A lo largo
de la historia a los zurdos se les ha considerado inferiores a los diestros.

Recientemente, la investigacion cientifica estd poniendo las cosas en
su sitio.

3.2.2. Preguntas

—_ -
HO(O@:Q@E.N:PS.NNH

. 4Qué tanto por ciento de la poblacion es zurda?
. ¢Por qué los zurdos utilizan el hemisferio derecho?

¢Qué inconvenientes puede tener un zurdo en su vida cotidiana?
4Qué es la lateralidad cruzada?
&Te has preguntado alguna vez por qué los zurdos son zurdos?

. 4Qué problemas pueden derivarse del hecho de ser zurdo?

4CHmo se puede comprobar si una persona €s zurda o diestra?
2Como declaraba la Iglesia Catolica afnos atras a los zurdos?

. &Qué calificativo son aplicados a los zurdos y a la zurdera?
. &Qué habilidades se le atribuyen al hemisfetio cerebral derecho?
. £Qué diferencias presenta el cerebro de los zurdos con el de los diestros?
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3.2.3. Recursos

Puedes consultar la informacion en los siguientes enlaces:
http://www.loszurdos.es
hitp://www.alemanatemuco.cl/not/mot/catnot020617.htmil
http:/fwww.capitannemo.com.ar/los_zurdos.htm

3.2.4. La gran pregunta

&Te has preguntado alguna vez por qué los zurdos son zurdos?

3.2.5. Evaluacion

Las 11 preguntas valen cada una 0.75 puntos y la Gran Pregunta vale 1.75
puntos

3.2.6. Créditos

Agradecemos Aula2l (http:/www.aula2l.net/) por explicarnos qué son las
Cazas del Tesoro, y por su plantilla.

La informacion ha sido obtenida de las distintas paginas web mencionadas
anteriormente.

3.3. Guadalinex-edu. Primeros Pasos
(http:/fwizard.hprtec.org/builder/worksheet. php3?ID=52722)

o o 44

Figura n.® 2, fjjemplo de caza del tesoro sobre Guadalinex.
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3.3.1. Introduccion

Imaginad que vais a comprar un coche y las condiciones de compra son las
siguientes:

Usted sdlo puede circular por la provincia donde reside. Si quisiera
circular por otra provincia diferente necesitaria pagar mas dinero en
concepto de Licencia.

No podra ceder ni alquilar su coche.

No podrd modificarto de ninguna manera, no podra ponerle otro radio-
casselte 0 cambiarle los neumaticos... para hacerlo tendra que solicitar-
lo al vendedor y por supuesto le cobraran por ello. Logicamente al sélo
poder hacer estas modificaciones el propio vendedor iimaginate cudles
van a ser sus tarifas!

Mo podra desmontarlo para estudiar su funcionamiento.

{Comprariais un coche en estas condiciones? Seguro que no.

3.3.2. Preguntas

£Qué es el software?

£Qué es un sistema operativo?

£Qué ejermplos de sistemas operativos conoces?

<Qué significa el concepto de software libre?

¢Es lo mismo el software libre que el software gratuito?

4Qué es Guadalinex-edu?

ZEn qué sistema operativo se basa Guadalinex-edu?

ZEs posible ejecutar Guadalinex-edu directamente desde la unidad de
cd-rom sin instalarlo?

&£Qué aplicaciones educativas vienen en Guadalinex-edu?

LQué son los paneles?

£Qué es un lanzador?

4Qué permite hacer el botdn de matar tareas?

4Qué realiza y donde se encuentra el botdn que nos muestra el escrito-
rio limpio?

¢Qué harias para afadir un lanzador nuevo a un panel?

&Qué utilidad tiene el Mozilla?

4Qué es Mautilus?

¢Qué es Gnome?

éPodemos editar paginas Web con las aplicaciones que trae Guadalinex-
edu?

£COmo se laman los distintos programas que trae el paquete ofimatico
OpenOffice?

4Qué programa utilizarias si quieres realizar una presentacion multimedia?
£Qué es el Qjo de Gnome?

&Que es Sodipodi?

&Qué programa utilizarias para realizar retoque fotografico?

¢Qué es necesario hacer para acceder en Guadalinex a un disquete, un
cd-rom, una particion, etc.?

&Y qué debemos hacer al dejar de utilizarlos para que se guarden bien
los cambios realizados y lo expulse?

&Quién es el superusuario?
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- <Qué permite la aplicacion Wine?

- ¢Cual es la ruta en la que se encuentra la carpeta de documentos del
usuario por defecto de Guadalinex-edu?

— ¢COmo se representa la carpeta raiz en Guadalinex-edu, desde |3 que se
subdivide todo el sisterna de carpetas?

3.3.3. Recursos

~ Curso de Introduccitn a Quadalinex edu de Ia pagina de Averroes de la
Junta de Andalucia,
(http:/Avww,j untadeandalucia.es/averroesfcurso-guadalinex/j

- Pagina oficial de Guadalinex.
(http://www.guadalinex.org/modules/news/)

- Guadalinex,
{http:ffes.Mkipedia.org/wikifﬂuadalinex)

- Iniciacién a Guadaiinex.
(http://mvw.pspain.nel:/guadalinex,!hjgl.htm)

- Introduccion al paquete ofimatico OpenOffice.
(http:/fwww.pspain.net}guadalinexﬂvol htm}

~ Sistemas Operativos.
thttp://www.escolar.com/a rticle-php-sid =52 .htmi)

- Sistemas Operativos. Concepto.
(http://es.wikipedia.org{wi Ki;‘-Sistemaﬂoperativo)

- Manual basico de Guadalinex,
{ http:f/www.guadalinex.orgfmanual_edu!}

- Sistemas Operativos. Concepto.Tipos.
(hitp:/fwww. PCm.gob.pe/porta l_ongeifpubIicaciones/tecnicas/lib50_1 4
msofi03.him)

- Software Libre,
(http:/Awww, gnu.org,:‘philosophy/free-sw.es.html)

— El software.
(http:/fwww, pcm.gob. pe/portal_ongei/publicaciones/tecnicasﬂibSO 17/
msoft02.hiim)

~ Linux para todos.
(http:/fwww.lin uxparatodos.net/geeklog:‘index.php?topic=Iinuxparatodo
s&page=4)

3.3.4. La gran pregunia

Si no comprarias un coche bajo las condiciones Que comentibamos al prin-
cipio, ¢por qué Comprar software propietario bajo unas condiciones simnilares?

4. Forma de evaluarla
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Una practica recomendable es corregir la caza entre todos y dar oportuni-
dad de que aquelos alumnnos que no han encontrado las respuestas o las han

elaborado poco, 1a rehagarn con la colaboracion del docente.

5. Autoevaluacion sobre la e-actividad

1. |La caza del tesoro €5 una modalidad de e-actividad parecida a las WebQuest v

preguntas, recutsos y 1a gran pregunia.

Las partes basicas que conforman una caza del tesoro Son: introduccion,

perfectamente los buscadores en la red.

Para realizar una e-actividad de la caza del tesoro es necesario manejar

cuestiones de verdadero 0 falso.

si afontamos la idea de elaborar nuestras propias cazas del tesoro para los
4. |alumnus, en las prequntas que debemos formular s6lo se deben plantear |V

relevante.

En la evaluacién de una caza del tesoro, €l factor tiempo no es para nada

sea posible.

relevante.  __ _ __ — ———————
cuando £taboramos 108 recursos para una £aza del tesoro, debemos comprobar
exhaustivamente que 1as direcciones Web que facilitamos et los reCLS0s
funcionen perfeciamente y sustituir los enlaces erroneos tan rdpidamente como

vocabulario apropiadc ¥ creatividad en los razonamientos.

Alqunos aspectos Claves a evaluar como docentes en las cazas del tesoro
son; la construccién semantica y sintictica de las respuestas de los alumnos,
Ja organizacion de la informacion encontrada, claridad en ‘as respuestas.

las direcciones electronicas facilitadas en lus recursos.

Es importante que la respuesta a la "gran pregunta” esté escondida en alguna de

v

Cuando elabores cazas del tesoro para tus estudiantes, debes intentar

exclusivamente en un copiar y pegar

que
fas pregurtas provoquen la reflexion y la critica en el alumno ante lo que esta Y
leyendo y que las actividades que toman de internet la informacién no se centre

-

F

resuelvar.

Debes ser realista a la hora de encomendar ia resolucién de las preguntas a
10. | resclver por tus alummnos ¥ €l liempo que estipules conveniente para que lag |V

Resultados
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6. Actividades

1. Propén a tus alumnos una caza del tesoro con la temidtica de las cazas
del tesoro,

2. Propén a los alumnos que elaboren una monografia sobre las cazas ce|
tesoro y la expongan en clase usando para ello una presentacién colec-
tiva informatizada.

3. Plantea a los atumnos la produccién de una caza det tesoro sobre temas
concretos expuestos en clase, El grupo de alumnos que las vaya resol-
viendo, sera el que proponga ia resolucién de la suya.
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3. 1 o Sistemas wikis
para la ensenanza

Gorka Palacio
Carlos Castaio
Universidad del Pais Vasco

1. Caracteristicas fundamentales

1.1. Entendiendo qué es un sistema wiki

Podemos definir un wiki, tal como aparece en el wiki del desarrollador Matt
Raible (2002), como un sistema de gestién de contenido que da al usuario auto-
rizado la posibilidad de anadir, editar y borrar contenido. Fara ello, 10s wikis tie-

Figura n.® 1. Cgja de arena o “sandbox” de un sistema wiki.

de comunidades, tanto de ensefanza como de cualquier ofra actividad, se puede
encontrar en WorldwideWiki (http://www‘worldwidewiki.neriki/SwitchWiki}.Y €8
que aunque esta tecnologia de publicacion no tiene muchos afios, ¥a son muchos
i0s que la conocen ¥ se benefician de sus funcionalidades.

El primer sistema wiki nacio, gracias a Ward Cunnigham, el afno 1995, y se
vuelve a cumplir aquella maxima de que las tecnologias suelen necesitar un
periodo de 0 afios para irrumpir con fuerza.

miumme 1689
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E! término wiki procede del hawaiano wiki o répido {wiki bus: lanzadera de
autobus hacia el aeropuerto de Honolulu) (Wikipedia; entrada “Wiki”). Aunque
esa es la realidad, mas de unc utiliza este término para convertirlo en acronimo
de significacion: “what I know, is”, es decir, "es 1o gue sé”: acronimeo que nos
da a entender de alguna manera la contribucion al conocimiernto. el almacena-
miento y el intercambio propio del término.

Pero la esencia de los wikis, como €3 vista por su autor {Cunnighan, 2004),
esta en una serie de caracteristicas que lo hacen unico, como pueden ser, entre
otras:

_  lanecesidad de crear muchos hiperenlaces diferenciando los que estan
vivos de 10s muerios (estos ltimos suelen aparecer comn ur interrogante
cuando piden ser editados},

_ el contenido, que carece de autoria (o egolatria como diria alguno), al
igual que no tiene tanto en consideracién el tiempo (no se considera
relevante quién escribio qué, ni cuando lo hizo) pues lo mas importante:
es el contenido en Si,

— el rapido acceso a las paginas web y a l0s carmbios habidos en ellas (de
ahi viene €l término wiki o rapido) y,

_  la facilidad de etiquetado para la edicién en sustitucion de HTML.

Por ofra parte, y puesto que tanto los wikis como los blogs que vimos en el
capitulo anterior son sistemas de edicion, no debemos confundirlos. Comeo afir-
ma Ward Cunnigham (citado por Rupley, 2003}, los blogs ¥ los wikis son poios
opuestos en cierta medida, aunque suelen ser vistos como similares, ya que una
bitacora tiende a reflejar 1as opiniones y puntos de vista del autor, mientras que
un wiki es mas bien como una fiesta abierta a todos en la que el autor intenta
explicar 1as cosas en voz baja, buscando €l consenso para crear algo permanen-
te: en el blog, por €l contrario, el autor crea su propio contenido con su propia
voz individual. Y ello, suele ser asi, incluso en las bitacoras grupales, aunque
en ellas los autores se pueden ir acercando al consenso entre todos y con ello
aproximarse al contenido y forma de trabajar en los wikis.

Son muchos los sistemas wikis que se pueden escoger para crear acti-
vidades o tareas tanto €n la ensenanza conio e1n cualquier ofro campoe de la
aclividad humana. Un wiki es un gran acercamiento a la edicion comunitaria
para generar contenido, que se supone rico gracias a la participacion de
agentes internos y/o externos. Pero antes de acercarse a la tecnologia wiki,
conviene ver comparativas de sistemas o plalaformas diferentes dentro del
campo wiki.

Una de esas comparativas aparcce precisamente en la enciclopedia libre
Wikipedia (entrada: scomparison of wiki software”). También se puede ver un
top 10 de sistemas wikis en la web de “CZ.com” {entrada: top ten wiki engines)
y una excelente comparativa de 10s principales wikjs en el trabajo reatizado por
Fish (2004) en la pagina web “OnLamp.com” de OReilly.

De todas formas, un primer acercamiento a las principales plataformas
wikis nos da el siguiente listado de opciones para una misma o parecida
tecnologia de escritura abierta que intenta ser generativa por su propia idio-
sincrasia:
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JESPwiki http:fmww.,jspwiki,org( —!
Kwiki http:ﬁwww.kwiki.org(

Media wikl http:fluww.mediandki.orghmikifﬂedianki

Open Wiki http:/www.openwiki.com

PHP wiki htlpthpwiki.sourceforge.neu

PmWiki http:,ffwww.pmwiki.orgfwikimeWikimeWiki

Swikl f Coweb http:f!mweh.ct:.gatech.edw’csljg

Tiki wiki hltp:/ikiwiki.org

Twiki hltp;f?’twiki‘org/

Wika wiki http:};wikkajsnx.com/ﬂomePage

Wikindx http:{/\.vikjndx.sourceforge.netf __|

Tabla n.” 1. Diversas plataformas wikis.

La mayoria de estas herramientas se definen como wikis que sirven como
CMSs {Content Management Sistems) o gestores de contenido, y aplicaciones de

lladores, estudiantes, empresarios, trabajadores o simplemente bibliotecarios,
como puede ser el caso de Wikindx que aparece en la lista en dltimao lugar,

Lo importante es que la herramienta sea usable, es decir, tenga bien im-
plementada la arquitectura de ia informacién, incluso para las personas con

© plataformay),

Por lo tanto, ios wikis hacen que cambie el paradigma de Ia edicidn en
la Red, pasando de Ia centralidad dej webmaster, persona que mantiene una

usuarios casuales pueda alimentar y mantener ¢ Contenido de un sitio web por
ellos mismos,

Los wikis también inciden €n ia concepcion de ir mis alld de una herra-
mienta tan popular como el email, para sentar las bases de la importancia del
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Los wikis, por el contrario, inciden en e} consenso de todos dandose a todos las
mismas oportunidades de participacion.

Ademas, et el Correo electrénico no se estructuran los contenidos en la ma-
nera que se hace en un wiki. E} contenido no s& puede agrupar en texmas relacio-
nados dentro del email, mientras que en un wiki la agrupacién de temas o hilos
y su estructura cobra relevancia. En cuanto al versionado de los contenidos que
se dan en un agente de correo y en un wiki, podemos decir que en los wikis este
asunto también estd mejor tratado. En €l correo, por su propia forma de recibir
tanto contenido, el versionado se hace mas costoso de encontrar estructurado,
a pesar de que €} usuario experto de las herramientas de correo pueda tener la
capacidad de llegar rapido al versionado de los documentos. Una de las bases
de los wikis es €l control del versionado que todos ellos llevan imptermentado,
un versionado que se hace mas accesible por la simple razén de que los wikis
tienden a 1a estructuracion del contenido y no reciben la cantidad de informa-

cidn que se genera en los agentes de correo.

El propio éxito de 1a enciclopedia colaborativa wikipedia y todos Jos proyec-
tos que ya son realidad y van anexos a ella (wiktionary, wikibooks. wikispecies.,
wikiquote, wikinews, Commons...) demuestran queé los wikis también sirven para
insertarse en los terrenos de Ia educacion y la referencia del conocimiento, Un
wiki, con su versionado de documentos, nos acerca al paradigma de la busque-
da de la realidad historica menos subjetiva que la que 1nos cuentan los libros y
enciclopedias llevadas a cabo por eruditos ¥ cientificos finicos. El versionado €s
ia nueva forma de entender fa realidad histérica y cientifica que va mas alla de la
versién de tal o cual persona, S€a esta el mayor experto en Ja materia o0 no.

e Vil HiROATY wikiboaks wikiguate

. i [
¥l Oictionary and i Free texthooks 0})} Collection of f:;?fﬁbi
T thesaurus " and manuals quiotations 4
Wikispecigs wikinews LOITHIHS (o il e}
Girsctory of #y Frae content @ Shared wedis @ wikimedia project
news source repasitory coosdinatisn

gpecies

Figura n.° 2. LOS proyectos de la wikimedia Foundatiorn.

1.2. El metacontenido del eduwikl

Primeramente definiremos el concepto de eduwiki, que no €5 MAas que un
sisterna wiki utilizado en el campo de la educacion [education + wiki = eduwiki},
gracias al cual los estudiantes y profesores pueden editar online contenidos de
1as materias escolares gue imparten, reciben y generan. Por lo tanto, una vez
definido el concepto de eduwiki, quisiéramos hacer una incursion en los conte-
nidos primordiales que todo proyecto de eduwiki tiene que llevar para que su
implementacion tenga éxito. Se trata de la meta-informacion que debe llevar el
sisterna de wiki para su éxito. O dicho de otra forma, setia el meta-contenido
que vaa servir para que 1a web sea mas usable,

La pagina web de entrada debiera llevar algo asi como los fundamen-
tos del sistema wiki y un manua! de usuario para que nadie se pierda en la
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utilizacion del sistema wiki. Un ejemplo de ello ests en Writingwiki.org (http:
//m.writing.org], que ofrece cinco opciones para que sirvan de guia del pro-
fesor y del estudiante:

AboutWikis | UserManual | StyfeManual | Practicum | For Teachers New to Wikis

Siguiendo con este buen giemplo de implementacion de wikis en la ense-
flanza dentro de Writingpuiki.org, en la nota informativa de este wiki para estu-
diantes aparece muy bien senalada iz importancia de tener en cuenta qué se
escribe. Asi, el wiki nos recuerda lo siguiente:

Ten en cuenta que este wiki es un sitio plblico donde se escribe., Aunque
incluso  pueda suprimir una entrada, recuerde que InternetArchive.org u otro
sistema puede indexar su trabajo. Piénsalo dos veces antes de publicar. No pu-
bliques algo que le bueda molestar manana, dentro de una sermana o dentro
de 20 anos.

Nurica es en vano recordar a ios editores la importancia de |a publicacion
online y su indexacién. Con estos ingredientes cogidos de Ia web estadotmni-

1.3. Wikis en I3 enserianza

Pero, 4c6mo podemos los profesores utilizar un sisterna wiki 0 eduwiki con
los estudiantes? Log Pasos que podemos dar son log siguientes:

1. Hacer que los alumnos usen Wikipedia para que aprendan las reglas
de escritura que se utilizan en un wiki. También es conveniente que
lean el libro gratuite y colaborativo nunca finalizado y almacenado en
Wikibooks.org: “Cémo empezar a hacer un wiki”,

2. Eleccién de I3 herramienta tipo wiki para la implementacién del pro-

WordPress, ya que este sistema LAMF Puede incrustar un wiki. e todas
formas en “c2,com” {entrada: “choosing a wiki”) se puede ver una serie
de hiperenlaces interesantes para ver las funcionalidades de los siste-
mas wikis que existen en Ia actualidad.

3. Tras el acercamiento g lo que es un sistema wiki, los alumnos ptieden
€mpezar a pensar c6mo utilizar ellos mismos el sisterna ¥ con qué fina-
lidad ayudados por el profesor, el cual siempre puede poner las reglas
de uso y los objefivos desde el principio. En esta segunda fase se pre-

Y ia eleccion de Ig PEIs0na 0 personas que van a ser los guardianes del
Spam que pueda aparecer, No en vano, esta tltima tarea es importan-
te ya que esta en Juego Ia reputacién del proyecto. Como aparece en
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Wikipedia, IBM asegura que la media de spam dentro dela Wikipedia no
dura mas de 5 minutos.

4. Hacer que los estudiantes escriban una guia de estilo para el wiki, Un
ejemplo de *guia de estilo” la podemos encontrar et la direccion web
que puede sex visitada en el punto de entrada de 13 wiki de Bemidji Sta-
te University (2005). Las formas de publicacion deben cobrar importan-
cia entre los estudiantes, siendo para ello una herramienta primordial
la guia de estilo del wikl.

5. Montar un departamento de publicitacion del wiki en caso de que se
quiera generar ayuda externa desde la Red. En caso de querer dar el
paso hacia la publicacion para la web semantica, se hace imprescindible
que los estudiantes publiciten la web y usen jos recursos de sindicacion
para obtener mds conocimiento ¥ participacion externa.

En cuanto a los problemas que tiene que afrontar el profesor a la hora de
utilizar wikis en las aulas, quizés los mas importantes sean:

1. Flsistema de publicacion abierto en wikis va en contra del sistema tradi-
cional de publicacién con una concepcidn cerrada de la propiedad inte-
lectual en la que la cesion de derechos en la autoria no se contemplaba.

2. Los estudiantes suelen tener reparos a que sus escritos puedan ser
modificados por alguien sin su consentimiento. Echan de menos la con-
fidencialidad en los escrilos. Ven que 10 que van a escribir va a ser visto,
revisado e incluso modificado, con 1o que muchas veces se echan para
atras a la hora de participar.

35, Lescuestaalos estudiantes hacer piablicos sus escritos, ya que la ense-
fianza tradicional siempre ha sido de estudiante a profesor tinicamente,
es decir, en forma casi-confidencial.

4. Puede que los estudiantes hagan criticas al diseiio del wiki ya que la fun-
damemtacion de la herramienta es el contenido y no el disefo. No en vano,
las herramientas de la web semantica tienden a separar ¢l contenido de
la presentacion para hacer realidad la implementacion de los lenguajes
XML. Algin dia todas las herramientas seran de ese tipo. Sin embargo, el
no poeder cambiar el disefio puede ser una traba para los estudiantes.

5. Los estudiantes pueden ser reacios a tener que aprender a manejar €l
wiki con las reglas de publicacion, a pesat de que sean faciles de imple-
mentar.

De todas las formas, 10s wikis, con sus potencialidades de herramientas de
edicion abiertas, tienen la ventaja de poder abrirse a mas gente gue la implica-
da en el aula, El wiki representa un paso mas alla de las cuatro paredes en las
que solemos encerrar a los alurnnos para explicaries las cosas. El wiki es una
jlamada a 1a interaccion y a 1a colaboracién via Internet. Es justo lo opuesto a
las plataformas que tienden a ser repositorios de Internet con contrasefias y con
tendencia a encerrar el contenido a 1l0s que no estan en el aula. Son muchas las
plataformas que funcionan asi, incluso dentro de ias herramientas de software
libre como Moodle.

Los wikis, al igual que los edublogs van mas alla de la simple acurmulacién
de contenidos, ya que €l objetivo €5 compartir ideas, crear aplicaciones entre
todos, proponer lineas de trabajo para tal o cual objetivo... ¥ todo, desde la
perspectiva de que hay que mover el contenido desde adentro hacia afuera.
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En los wikis hay que pasar el contenido de lg plataforma cerrada con foro
incluido y ponerlo a la vista de todos, dando Permiso a todos los lectores y

usuarios del sistema participan desde una interfaz web muy intuitiva, con lo que
el costo de formacidn Para participar en a plataforma wiki 5€ anula.

Y €s esta razon la que ha movido, incluso a ciertas empresas, a utilizar he-
rramientas como Tiki Wiki o Twiki (entrada: “Twiki success stories”} para susti-
tuirlas por otras como Lotus Notes, siempre dentro de cortafuegos corporativos,

estudiantes en sus materias de aprendizaje,

Una de las mas exitosas implementaciones en I3 universidad, por €jemplo,
€5 la del Instituto de Fisicas de Helsinki (Helsinki Institute of Physics, 2005) con
€l sisterma Twiki. Otra experiencia positiva es la de ia utilizacién de wikis ¥ blogs
dentro de la generacién de conocimiento sobre recursos educativos que se
hace en EdTech wiki {http:/, ‘edtechpost.ca}pmwikifpmwiki.php/EdTEt:hR)stf
HomePage) y EdTech blog {http:/.«‘www.ecitechpost.cafmU}.

to del lenguaje Javascript, ahora unido al XML, los wikis como Wika Wiki o Tiddly
Wiki ya estdn desarrollando Sus capacidades en Ajax (este altimo enteramente
con Ajax),

2. Forma de ponerla en funcionamiento

Al igual que en el caso de los blogs, también para introducirse en el campo
de las wikis el usuario tiene dos opciones: 1) trabajar en sistemas on-line con
discos virtuales ¥ aplicaciones que no se pueden modificar; o 2) trabajar en ser-
vidores propios con un control mayor sobre lag aplicaciones.

Para explicarlo mejor, siguiendo €l modelo del capitulo de las bitacoras, po-
demos poner el €jemplo de un sistema cermado y gratuito como Seedwiki (hitp:
!f\m.vw.seedwiki.conw, O MailxMail (http:/wiki.mai xmail.comy/), donde el usuario
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De entre la variedad de la oferta existente, escogemos para nuestro ejemplo

el sitio web MailxMail, empresa del Grupo Intercom inscrita en Barcelona. En po-

cos minutos, y siguiendo unas sencillas instruccion
un sisterna de edicion colaborativa que cuente con una direccién propia en Inter-

es, el usuario podra contar con

el caso que comentamos sera del tipo: “Mi-Wiki, wiki. maibanail.com”.

El primer paso supone registrarse como usuario. En la imagen siguiente
mostramos la pagina para 1a creacion de la wiki donde el usuario, después de
registrarse, elige el titulo de su wiki y Ja direccién que quiera asignarle.

u birask
1 (debe comBnzy pov rhayuscula ¥ cantenar pira mayisekd. . -

Ejernplaz: Minambre, = aw;, Stafamal;

cimtrasaa c5e caartareny

confirua coetraseiarf R
r_...._.__.. T
Tu direcibn de @ il .. e e

Bl il etk |

La thieccicn de tu Wi
nombre da subdmnnbs: <in atrnlDs,
aspavius M carw teret sspachdes):

Figura n.® 3. Pagina de registro de wiki.maibanail.

ki, realizar una preseita-
desea tratar. Y antes de comenzar @ disfrutar
te familiarizarse con los formatos que
tilice un sistema de etiquetas comprensivo.

Conviene después, en la primera pégina de la wi
cién sobre el tera o termnas que se
de la herramienta es mas que convenien
deberemos de utilizar, aunque se u

Figura n.® 4. Fagina de edicion de wikimaibanail.
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En la imagen superior Podemos apreciar el interfaz de edicion de esta wiki,
Debemos observar los iconos que rnos ayudaran a editar nuestros trabajos. Op-
Cién de titulos, negrita, italica, subrayado. hiperenlaces, etc.

Otra opcidn diferente, como en el caso de las bitdcoras, seria montar un
servidor con la herramienta deseada para adaptarla a las hecesidades de los
usuarios, como puede ser Ia instalacion de Cualquiera de la muititud de sis-
temas wikis que se citan en este trabajo, para dar servicio g una comunidad
determinada. En este €aso, es posible personalizar ia aplicacion, pudiendo irm-
plementar méduios o "Plugins” que completen las posibles necesidades de la
Comunidad a la que se destina,

3. Algunos ejemplos

3.1. Wikis como herramienta para la generacién de conocimiento

El ejemplo mas exitoso, en nuestra opinién, de generacién de conocimiento
a fravés de la wiki es la famosa enciclopedia libre y colaborativa “Wikipedia“. En
la imagen inferior reproducimos la pagina principal de la version espaficla de
esta enciclopedia.

Atticulo destaceda

B Paga e

e Pl 3 s ¥
LI

0w Opiadn

SR URATA: COM it ¥ OHl

UL P PETE T

o e ARG B Ry 8 Frare * i TS

L I ke o i,

a v L2, TpEey i
: Ay el e, VR S gum st e @
PR e 1 T b OOt A e e zabany pary e B
. ; b A nis-- g uliao
HE T —", WIS Jhnunmnda aice f paisac
#aeios?

2

Figura n.° 5, Portal de Wikipedia.
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Lo que verdaderarmente hace grande a esta enciclopedia es que esté escrita
colaborativamente por Sus propios lectores. Y sus lectores escriben en todos
los idiomas del mundo. Cuesta trabajo pensar gue no son los mismos articulos
traducidos, sino autores diferentes gue, en diferentes contextos, participan e
manera anénima en 1a creacion de conocimiento. Cualquiera de nosolros pue-
de, no ya publicar una nueva entrada de 1a enciclopedia, sino editar y mejorar
cualquiera de las que ya existen en este momento.

sien el capitulo de las bitacoras nos referiamos a 1as redes sociales, en este
ejernpio de la Wikipedia debemos veferirnos a la comunidad, que €5 quien da
sentido a esta enciclopedia. No es aqui lo importante, por 1o tanto, saber quién
es el autor. Esta situacion ambigua no es bien entendida por algunos, que ba-
san la autoridad y el prestigio en el editor y/o en el autor de la cbra. En el caso
de la Wikipedia, esta autoridad y este prestigio proviene {Morville, 2003) de la
arquitectura de la informacién, del disefio visual, de su gestion y direccion, dela
propia “marca wikipedia”, y por una gran confianza en la honestidad intelectual
y en el poder dela inteligencia colectiva.

3.2. Wikis como herramienta para compartir conocimiento

La opcién de compartir conocimiento a través de las wikis es otra de las grandes
posibilidades que estamos encontrando en este momento en el campo de la edu-
cacién, Una especie de gran repositorio donde compartir recursos para ¢l apren-
dizaje. Un buen ejemplo de esta sequnda opcion lo encontramos, por gjemplo, en
Fdutoolswiki, espacio wiki que surge con \a intencion de apoyar el desarrollo de
herramientas educativas, fundamentalmente todo lo relacionado con los "Objetos

de aprendizaje”. En la imagen inferior vemos la pagina principal de este wiki,

. SoarghWos
{TechPost / EdTachPast FycomiChanges
gt

HomePage o

Some Wik pages that contam tnatenials for the EdTechPost Hlog

List of ELeamingGlossaries

Some VisuslznogResowrces

Pointers to resources on et aiduta Dot shnd Y ocabulengs

Lo = TR ey

Sipanlations AndGanee

g Pags - Dage Bavinen - Wikl - Hrarckila - BegendChanges
Page lest podified on P riper 01, 2003, st 1027 AT

Figura n.° 6. Wikis como herramlenta para compartir conocimiento.
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A diferencia del caso de a Wikipedia, en este ejemplo se trata de una wiki
dedicada a temas relacionados exclusivamente con la Educacién ¥ la Tecnolo-
gia. Podriamos decir, en este sentido, que es mas académica ¥ profesional que
la que hemos visto en ol gjempio anterior,

También una comunidad de profesionales, académicos, estudiantes, puede
encontrar relevante compartir conocimiento sobre alguna temdtica determina-
da, como en el caso que nos ocupa.

Siguiendo con este ejermplo, si €5Cogemos ver, por ejemplo, la lista de “QGlo-
sarios sobre Elearning”, nos encontrariamos con un listado de direcciones web
(eduwikis, edublogs, péginas webs converncionales) que nos presentan lo mas
relevante en esta grea de conocimiento.

Este ejemplo nos revela las grandes posibilidades que plantean las wikis

desde

este punto de vista de generacion de conocimiento sobre recursos educa-

tivos, lo que también podemos denominar como conocimiento compartido.

4. Forma de evaluaria

Teniendo en cuenta sus caracteristicas, las formas de evaluacion son di-

VErsas y
pueden con

dependen de los objetivos que se persiguen en su utilizacién, Fero se
templar diferentes maneras, que van desde la calidad de sus inter-

venciones, las frecuencias, las extension de Jas mismas, etc.

3. Autoevaluacién sobre Ia e-actividad

1.

E! término wiki proviene del hawaiano y significa "grande ¥ diverso”,

0 Verdadero O Falso
La Wikipedia existe en practicamente todos los idivmas del mundo,
O Verdadero O Fatso

Wikilogger es el nombre que hemos acufado para las wikis de conteni-
dos educativos,

L} Verdadero ! Falso

La gran ventaja de la wiki es su flexibilidad para disefarlo a nuestro
gusto ficil y rdpidamenie.

O Verdadero O Falso

Es posible que otros medifiquen io que ¥o escribo en una wikj

D Verdadero O Falso

Una eduwiki es un sistema wiki utilizado en el campo de ia educacion,
0} Verdadero 0 Falso
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7. La wiki es un sistema de publicacién para internet facil de crear y sus-
ceptible de ser actualizado facil y rapidamente.
O Verdadero O Falso
8. Las bitacoras s€ diferencian de las wikis en que son mas pequenas.
1 Verdadero O Falso
9. Las wikis se utilizan enteramente desde un navegador.
3 Verdadero 1 Falso
10. En las wikis, es mas importante. el contenido en si que la autoria del
MISo.
O verdadero 1 Falso
Resultados
6. Actividades
1. Entra en las direcciones que te hemos facilitado en € texto (Wikipedia,
wiki.mailxail, Seedwiki) edita en todas ellas alguna pagina de las que
suelen tener de prueba. Fijate, cuando mernos, en lo siguiente:
— Lainterfaz de comunicacion
_ FEl tipo de plataforma (compéralas entre si, y compara 5us caracte-
risticas atendiendo a 1as péglnas webs oficiales de las mismas).
_  La utilizacién de etiquetas vapidas para editar
- Posibilidades de “Formato” para editar.
2. En el texto hemaos citado "World Wide Wiki” como una direccién interesante
para encontrar comunidades gue utilizan plataformas wiki. Enfra, al me-
1108, en esa direccion, y busca aquellas que seart de tu area de interés.
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